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PHAN MO DAU

1. Tinh cap thiét ciia nghién ctru d@ tai

Ngay nay, khi nén kinh té cang phat trién, viéc diy manh qua trinh cong
nghi¢p hoa, hién dai héa da dua nudce ta dat nhiéu budc tién trén cac phuong di¢n
cua doi1 séng chinh tri, kinh t&, van hoa x3 hoi; gop phﬁn cai thién va nang cao doi
séng cta nhan dan. Song, bén canh nhimg mit tich cuc ma nén kinh té mang lai
1a nhitng tiém an rii ro dang lo ngai d6 13 van dé chay, nd xdy ra ngay cang ting
gay thiét hai 16n vé nguoi va tai san, dic biét 1a cac vu chay cho, chung cu hay
cac trung tAm thuong mai xay ra lién tiép trong thoi gian gan day.

Theo thong ké 05 nam (tir 2015 - 2019) caa Cuc Canh sat PCCC va CNCH,
ca nudc da xay ra gan 12.000 vu chay, no, lam chét hon 300 ngudi, 1am bi thuong
hon 900 ngudi, thiét hai vé tai san wdc tinh Ién téi 6.500 ty dong va hon 8.000 ha
ring. Tinh riéng nam 2019, ca nudc da xay ra 2.792 vu chay (gom 1.101 vu chay
tai co sd, 1.121 vu chay nha dan, 182 vu chay phuong tién giao thong, 388 vu chay
ring), gay thiét hai chét 62 nguoi, bi thuong 264 ngudi, tidu hay vé tai san tri gia
1.498,3 ty dong, xay ra 35 vu no, 1am chét 12 nguoi, bi thuong 41 ngudi, thiét hai
vé tai san do no 1a 898 triéu dong!. Pién hinh gan day 13 vu chay nghiém trong tai
chung cu Carina Plaza (Quan 8, TP.HCM) vao rang sang ngay 23/03/2018 da lam
13 nguot chét, hon 50 nguoi bl thuong; 13 6t6 va 150 xe may bi thiéu rui; bén canh
thiét hai qua 16n vé nguoi va vat chat 1 nhimg thiét hai vé mit tinh than khong chi
ctia nhitng gia dinh c6 ngudi gip nan, ctia cu dan song tai chung cu ma né con giy
ra tam ly lo léng, s¢ hai cho toan xa hdi, ddc bi¢t 1a nhitng ngudi dang hoac co6 y
dinh séng & chung cu.

Thuc té cho théy, khi c6 su cd xay ra, thiét hai vé nguoi 1a khong gi co thé
bu dap duge nhung tai san thi hoan toan ¢ thé khoi phyc lai phan nao nhimg ton

that néu doanh nghi¢p va nguoi dan chu dong c6 cac bi¢n phdp quan tri i ro

1 Ngb Thi My Hanh (2019), Thec hién phéap ludt vé phong chay, chiza chéy tir thuc tién thanh phé Ha Néi, Luan
van thac si luat hoc, Hoc vién khoa hoc xa hoi.



nhim bao dam cho tai san ctia minh. Khing dinh dugc tim quan trong cia cong
tac dam bao an toan PCCC d6i véi cac co sé co nguy hiém vé chay, nd. Nha nudc
d3 ban hanh nhiéu van ban quy pham phép luat nhim nang cao hiéu qua thyc hién
trong toan xd hoi. Ngay 23/2/2018, Chinh phii d3 ban hanh Nghi dinh sb
23/2018/ND-CP quy dinh vé bao hiém chay, n6 bat budc c6 hiéu lyc thi hanh ké
tir ngay 15/04/2018; c6 thé noi viéc ban hanh Nghi dinh s6 23/2018/ND-CP trong
thoi diém hién nay 1 vo ciing quan trong, tao hanh lang phép 1y thuan lgi nham
mo rong dién tham gia bao hiém chdy, nd bét budc, c6 thém ngudn lyc gop phan
bao dam cong tac phong chdy, chira chay dugc t6t hon. Bén canh dé, viéc quy
dinh thuc hién ché d6 bao hiém chay nd bit budc cling nham kiém soét, ngan chan,
giam thiéu cac rii ro xay ra hodc khi rai ro xay ra thi cac co quan, t6 chirc, ca nhan
c6 co s& nguy hiém vé chay, nd s& nhan dugc trg cip cho cac ton that va dé khoi
phuc lai tai san.

Bao hiém chay, n6 bét budc 1a thuc sy can thiét trong cudc séng hién nay.
Tuy nhién, vi thiéu thong tin lién quan dén linh vyc niy nén da sé ngudi dan chua
hiéu hét vai tro ctia loai hinh bao hiém nay. Pbi voi nhitng ngudi lam trong doanh
nghiép bao hiém ciing nhu nhiing ai dang nghién ctru, hoc tap trén linh vuc nay,
nghiép vu bao hiém chay, nd bit budc di khong con qua xa la. Nhung theo tim
hiéu cua tac gia thi thuc té hién nay van chua c6 nhiéu cong trinh khoa hoc nghién
ctru siu vé linh vuc nay. Do vay, lam thé nao dé hiéu thau d4o, tuong tan co so ly
luan va thuc té trién khai loai hinh nay cho phu hop véi diéu kién Viét Nam ma
van dap ung dugc voi nhu cau ngdy cang da dang va phirc tap cia cac doanh
nghiép dang 14 ciu hoi 16n dit ra véi tat ca cac doanh nghiép bao hiém hoat dong
tai Viét Nam.

Tinh Quang Tri hién nay dang la dia phuong thu hiit nhiéu nha dau tu trong
nudc va qudc té, mot sé cum Cong nghiép duoc dau tu xay dung va dang hoat
dong c6 hiéu qua, dic biét a sy kién ngay 16/9/2015, Thu tuéng Chinh phi Quyét
dinh sb 42/2015/QD-TTg, thanh lap khu kinh té Pong Nam tinh Quang Tri, co

hoi dé kinh té tinh Quang Trj phét trién s& rat lon; twong lai tré thanh Trung tam



kinh té caa cac tinh Bic mién Trung. Viéc thanh 1ap cac khu kinh té, khu cong
nghiép trén dia ban Tinh Quang Tri gan lién véi viéc xay dung co so ha tang ky
thuat. Diéu nay gan lién véi viéc han ché céac rai ro vé tai san co thé phét sinh
trong qué trinh hoat dong. Bao hiém chay, nd bat budc 1a ché dinh bao hiém tai
san quan trong gitp bén mua bao hiém c6 thé han ché, va chia s& cac rui ro vé tai
san khi phat sinh céc su kién bao hiém. Nhitng tranh chap vé hop déng bao hiém
chéay, nd thuong phét sinh khi xay ra su kién bao hiém nhu d6i tuong hop dong,
phi bao hiém, bdi thuong thiét hai...vvv di dugc Toa &n nhan dan cac cap trén dia
ban tinh Quang Tri da thu ly va giai quyét tranh chap hop dong bao hiém chay, no
bat budc; tuy nhién thyc tién &p dung phap luat da phat sinh mot s6 vudng mac
bat cap nhat dinh. Do d6, viéc nghién ciru mot cach c6 hé thong cac quy dinh caa
phap luat vé hop déng bao hiém chay, nd va thuc trang giai quyét tranh chap hop
d6ng bao hiém chay nd, trén co sd d6 dé xuat nhitng kién nghi nham hoan thién
phap luat va nang cao hiéu qua ap dung phap luat; tir 4o, bao dam quyén va loi
ich cho cac doanh nghiép, trong d6 co6 doanh nghiép bao hiém va nhiing nguoi
tham gia hop dong bao hiém chay no bat bugc la van dé co y nghia quan trong vé
mat Iy luan va thyc tién hién nay. Vi nhan thie d6, hoc vién da lya chon van dé
“Phéap luat vé giai quyét tranh chap hep dong bao hiém chay, nd, qua thuc
tién 4p dung tai Toa &n nhan dan Tinh Quang Tri” lam luan vin thac si luat
hoc chuy@n nganh luat kinh té.

2. Tinh hinh nghién ciru dé tai

Linh vuc bao hiém phi nhan tho néi chung va bao hiém tai san noi riéng,
hién nay da c6 khong it cac hoc gid quan tam nghién ctru, phan tich va binh luan.
Tuy nhién, theo tim hiéu ciia tac gia thi chua c6 mot cong trinh nghién ciru khoa
hoc nao dugc cong bd nghién ctru mot cach hé thong phap luat vé giai quyét tranh
chap hop dong bao hiém chay, nd tai Viét Nam.

Tuy nhién, ciing c6 mot s6 cong trinh nghién ctru tiép can truc tiép linh vuc
bao hiém chay, nd bit bude dudi gbc do thuce tién xét xtr ctia Toa an hay qua cong

tac quan 1y nha nudc dbi voi hoat dong bao hiém chay, no bat budc. Dudi day 1a



mot s6 cong trinh nghién ctru tiéu biéu co lién quan dén dé tai ma tac gia nghién
clru:

1. Nguyén Thi Thay (2017), Phép ludt bdo hiém tai san tai Viét Nam, Nha
xuat ban Hong Dirc: Pay 1a mét trong nhirng tai liéu quy gia phan tich chuyén sau
vé bao hiém tai san ¢ Viét Nam. Tuy nhién, dudi goc d6 l1a sach chuyén khao, cac
noi dung nghién ctru duoc trinh bay trong séch caa PGS.TS.Nguyén Thi Thuy thé
hién & goc do nghién ciu vé ban chat caa bao hiém tai san va cac quy dinh cua
phap luat vé bao hiém tai san néi chung, khéng nghién ctu chuyén sau vé mot
linh vuc chuyén biét 13 bao hiém chay, n6 bat budc.

2. Truong Moc Lam, Luu Nguyén Khanh (2000), Mét sé diéu can biét vé
phap Iy trong kinh doanh bao hiém, Nha xuat ban Chinh tri qudc gia: Cudn sach
cung cap cac kién thic co ban vé bao hiém va phap 1y vé bao hiém véi ndi dung
phong pht1 vé cac mat nguyén 1y bao hiém, tac dung ctia bao hiém, cac loai hinh
béo hiém co ban nhu bao hiém tai san, bao hiém con nguoi. ..

3. Téc gia Tran Thi Lan Thanh (2013), “Qudn Iy nha nwée doi véi hoat déng
bdo hiém chay, né bat buée”, Luan van Thac si Luat hoc, Truong DH Luat TP.Hb
Chi Minh: T4c gia Lan Thanh tiép cin hoat déng bao hiém chay, nd bat budc dudi
goc do cong tac quan 1y nha nudc ddi voi hoat dong nay; do vay, luan van chi di sau
phan tich cac van dé 1y luan va phap 1y vé quan 1y nha nuéc di v6i hoat dong bao
hiém chdy nd bat budc ma khong phan tich mot cach tong thé hoat dong bao hiém
chay, nd.

4. Tac gia VO Thi Thu Thao (2017), “Thuec tién gidi quyét cdc tranh chdp
phat sinh twr hop déng bao hiém chay, né tir Toa an”’, Luan van Thac si Luat hoc,
Truong DH Luat TP.HO Chi Minh: Luan vin tiép can, phan tich cac van dé ly
luan va phép 1y vé cac tranh chap phat sinh tir hop dong bao hiém chay, nd bat
budc theo huong thuc tién xét xir cua Toa an; Luan vin chi dung lai & viéc lam
sang to ban chat cac tranh chap phat sinh tir loai hop déng bao hiém nay, khong
nghién ctru sdu vé co sd 1y luan nén tang cac quy dinh phap luat vé bao hiém chay,

no bat budc.



5. Mai Phuong Lan (2013), Thuc hién phap ludt trong linh viec phong chay
Va chita chay trén dia ban thanh phé' Ha Noi, Luan van thac si luat hoc, Khoa
Luat Pai hoc Qudc gia Ha Noi. Ludn van da nhién ctu thyuc trang thuc hién phép
luat trong linh vuc phong chay va chita chay trén dia ban thanh phd Ha Noi. Tu
d6 dua ra mot s6 giai phap dam bao thuc hién phép luat trong linh vuc phong chay
va chira chay trén dja ban thanh phd Ha Noi: nang cao chat luong hoat dong tuyén
truyén va giao duc phap luat, kién thic vé phong chay va chita chay: Sira d6i bo
sung mot sé quy dinh phap luat 13 co sé phap 1y cua hoat dong thuc hién phap luat
trong linh vuc phong chay va chita chdy; Nang cao ning luc t6 chuc thyc hién
nhiém vu quan ly cia co quan quan ly vé phong chay va chira chay; Nang cao
nhan thic vé trach nhiém ciia co quan, t6 chtc, ho gia dinh, ca nhan trong thuc
hién phap luat vé phong chay va chita chay.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

3.1. Muc dich nghién ciru

Muc dich nghién ctlru cua luin van dua ra dugc nhitng giai phap hoan thién
phap luat va nang cao hiéu qua ap dung phap luat vé giai quyét tranh chap hop dong
bao hiém chdy, nd nham dap tng yéu cau phat trién cta thi truong bao hiém va cai
cach tu phap.

3.2. Nhiém vu nghién cvuu

V&1 myc dich nhu trén, nhiém vu nghién clru ctua luan van la:

- Nghién ctru nhitng co sd 1y luan co ban phap luat vé giai quyét tranh chap
hop d6ng bao hiém chay, nd.

- Phan tich va danh gia cac quy dinh phéap luat Viét Nam vé giai quyét tranh
chap hop dong bao hiém chay, no.

- Panh gi4 thuc tién ap dung phéap luat vé giai quyét tranh chip hop dong
bao hiém chay, n6 tai TAND Tinh Quang Tri.



4. P6i twong va pham vi nghién ciru

4.1. Péi twong nghién ciru

- Luén véan nghién ctru cac quy dinh phap luat vé hop ddng bao hiém chay,
nd va giai quyét tranh chap hop dong bao hiém chay, né quy dinh tai Luat kinh
doanh bao hiém nam 2000 (stra ddi, bo sung nim 2010); BLDS nam 2015; Nghi
dinh 23/2018/ND-CP (stra d6i bd sung boi Nghi dinh 97/2021/ND-CP) quy dinh
vé bao hiém chay, no bat budc...va cac van ban hudng dan thi hanh.

- Lu4n vian nghién ctu thuc tién 4p dung phap luat vé giai quyét tranh chap
hop dong bao hiém chay, né tai Toa an nhan dan tinh Quang Tri.

4.2. Pham vi nghién curu

- Pham vi noi dung: Hop dong bao hiém chay, né 1a linh vuc dic thu, va
chuyén biét do d6, Luan van tap trung phan tich chuyén sau vé quy dinh luat noi
dung vé giai quyét tranh chap hop dong bao hiém chéay nd; va thuc tién ap dung
luat noi dung Vvé giai quyét tranh chap tai Toa an. Vi vay, noi dung nghién ctu cia
luan vin s& khong huéng dén phan tich cac quy dinh vé luat hinh thuc (luat to
tung) theo cac nghién ctru thong thuong.

- bia ban nghién ctru: Trén dia ban tinh Quang Tri.

- V& thoi gian: Tir nam 2016 dén nam 2021.

5. Phwong phap luan va phwong phap nghién ciru

5.1. Phwong phap lugn

Dé thuc hién duge nhirng nhiém vu nghién ctru va muc dich nghién ctru,
dudi goc do khai quat, co sé phuong phap ludn cua luan van 1a Cha nghia Mac-
Lé nin va cac duong 161, chinh sach cua Pang va Nha nudc lién quan dén kinh té
va phép ly.

5.2. Phwong phap nghién curu

Déi voi timg ndi dung cu thé, dé tai chu yéu st dung phuong phap phan

tich va tong hop, phuong phap phan tich quy pham phap luat. Trong do:



Thir nhat, Phwrong phdp phdén tich va tong hop: Phan tich cac su kién, hién
tuong phap 1y va tong hop nhitng kinh nghiém thuce tién trong linh vuc bao hiém
chay, nd bt budc.

Thit hai, Phwong phdp phdn tich quy pham: Phan tich cac quy pham phap
luat thuc dinh dé 1am sang t6 nhimg diém hop 1y, han ché ciing nhuw mdi quan hé
v6i cac quy dinh khac trong hé thdng phap luat Viét Nam vé bao hiém chay, nd
bt budc.

6. Y nghia khoa hoc va thue tién

Tha nhat, Luan vin da bo sung va phat trién Iy luan phap luat vé giai quyét
tranh chap hop dong bao hiém chay no, tao co s¢ khoa hoc cho viéc nghién ctu
nham tiép tuc xay dung, hoan thién phap luat vé giai quyét tranh chap hop dong
bao hiém chay, nd. Nhirng luan cr khoa hoc trén dwa trén sy phan tich, danh gia
cua luan van vé thuc trang phap vé giai quyét tranh chap hop dong bao hiém chéay
no va thyc tién ap dung phap luat tai Toa an.

Tha hai, Luan van ciing c6 thé duoc sir dung lam tai liéu tham khao trong
qua trinh giang day, hoc tap va nghién ctwu tai cac truong dai hoc, hoc vién chuyén
nganh luat hoc, 1a tai liéu tham khao hitu ich, cung cap nhiing tri thirc khoa hoc
cho céac co quan, to chirc, ca nhan c6 lién quan ddi voi viéc nghién ctu va thuc
hién dung phép luat vé giai quyét tranh chap hop dong bao hiém chay, no tai Toa
an,

7. Két cau ciia luin viin

Ludn vin bao gdm nhiing phan sau: Muc luc, Mé dau, Noi dung, Két luan
va Danh muc tai liéu tham khao. Phan Noi dung gom ba chuong:

Chuong 1: Mot s6 van dé ly luan phép luat vé giai quyét tranh chap hop
dong bao hiém chay, né.

Chuong 2: Thuyc trang vé giai quyét tranh chap hop dong bao hiém chay,
né va thuc tidn ap dung phap luat tai Toa 4n nhan dan tinh Quang Tri.

Chuong 3: Pinh hudng, va giai phap hoan thién phap luat, néng cao hiéu

qua ap dung phap luat vé giai quyét tranh chap hop dong bao hiém chay, né.



Chuong 1
MOT SO VAN PE LY LUAN PHAP LUAT VE GIAI QUYET TRANH
CHAP HQP PONG BAO HIEM CHAY, NO

1.1. Khai quat vé tranh chap hop dong bao hiém chay, nd

1.1.1. Khdi niém, dic diém hop dong béo hiém chdy, né

* Khdi nigm hop dong bdo hiém chay, no

Tur cac khai ni¢ém trén, vl tu cadch 1a mot dang cua hop déng bao hiém tai
san theo tac gia co thé hiéu hop dong bao hiém chay, no 14 thoa thuan bang vin ban
giita bén mua bao hiém (co s& 6 nguy hiém vé chay, nd) va doanh nghiép bao hiém
nham x&c 1ap cac quyén va nghia vu ctia cac bén théng qua viéc doanh nghiép bao
hiém cam két boi thuong cho nguoi duoc bao hiém khi dbi twong bao hiém Ia tai
san ma ho mua bao hiém gap phai ton that thiét hai phat sinh tir sy kién chay no.

1.1.2. Y nghia vé hop dong bdo hiém chdy, né

% D6i Véi nha nuéc va xa hoi.

Thit nhat, viéc quy dinh bao hiém chay, nd 1a mét loai hinh bao hiém bat
budc s& gop phan nang cao y thic cua ngudi dan trong viéc phong chbng chay,
no.

Ther hai, quy dinh vé bao hiém chay, n6 bat budc gitp tang ngudn thu cho
ngan sach nha nudce.

Ther ba, bao hiém chay, no bat budc gop phan gilp giam nguon chi ngan
sach nha nudc cho hoat dong PCCC.

< Poi véi doanh nghiép bao hiém

Khong chi doanh nghiép bao hiém can tsi su tham gia bao hiém cua co s
c6 nguy hiém vé chay, né ma chinh nhitng déi tuong nay, dé tranh vi pham cac
quy dinh phép luat vé yéu cau bat budc tham gia bao hiém chay nd va bi ap dung
cac ché tai khi c6 hanh vi vi pham nhu phat hanh chinh, tudc gidy phép hoat
dong... s& phai tim tgi cac doanh nghiép bao hiém dé giao két hop dong bao hiém

chay no.



% Péi véi bén mua bao hiém

Thuce tién cho thay, néu tham gia bao hiém chay, n6, mac phi bao hiém ma
co s& ¢ nguy hiém vé chay, nd phai déng 1a rat nho so véi gié tri cua tai san, tuy
nhién khi thiét hai, rai ro xay ra dbi véi tai san tir su kién chay, nd thi muc boi
thuong ma co sd ¢6 nguy hiém vé chéy, nd nhan dugc 6 thé trong duong vai sd
tién bao hiém cua tai san d6. Qua do, gitip co s& ¢ nguy hiém vé chay, nd dam
bao duoc tai chinh va nhanh chéng khic phuc duoc hau qua dé tiép tuc hoat dong
san xuat kinh doanh.

1.1.3. Khdi ni¢m, dic diém tranh chip hop dong bdo hiém chdy, no

1.1.3.1. Khdi ni¢m tranh chdp hop dong bdo hiém chdy, né

Tir c4c phan tich trén theo tac gia thi tranh chap hop dong bao hiém chay
nd duoc hiéu 1a sy mau thuin, bat dong gitra cac chi thé trong qua trinh thuc hién
quyén va nghia vu cta cac bén phat sinh tir hop dong bao hiém chay, no.

1.1.1.2. Bdc diém tranh chdp hop dong bdo hiém chay, né

Thit nhat, Tranh chdp hop dong bdo hiém chdy, né phdt sinh khi xdy ra sw
kién bdo hiém tai cdc co sé nguy hiém vé chdy, né.

Thit hai, Tranh chdp hop dong bdo hiém chady, né thé hién dwdi cdc hinh
thire khdc (gidy chitng nhdn bdao hiém, don béao hiém) c¢é gid tri phdp Iy twong dwong
hop déng bdo hiém.

1.2. Khai quat phap luit vé gidi quyét tranh chip hop dong bao hiém
chay, nd

1.2.1. Khdi ni¢gm phdp ludt vé gidi quyét tranh chdp hop dong bdio hiém
chay, no

Phap luat vé giai quyét tranh chap hop dong bao hiéu chay, nd duoc hiéu 1a
tong hop cac cac quy pham phap luat diéu chinh cac quan hé phat sinh trong viéc
co quan Toa an ap dung phép luat ndi dung va hinh thie dé giai quyét cac mau
thun, bt déng gitra cac chu thé trong qué trinh thuc hién quyén va nghia vu cta

cac bén phat sinh tir hop dong bao hiém chay, no.



1.2.2. Ngi dung phdp ludt gidi quyét tranh chdp hop dong bdo hiém chdy,

=
Q.

Tha nhat, Quy dinh phap luét vé giai quyét tranh chap lién quan dén doi
tugng hop déng bao hiém chay, nd.

Tha hai, Quy dinh phap luat vé giai quyét tranh chéap lién quan dén phi bao
hiém trong hop ddng bao hiém chay, né.

Tha ba, Quy dinh phép luat vé giai quyét tranh chap lién quan dén boi
thuong thiét hai trong hop déng bao hiém chay, nd.
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Chuong 2
THUC TRANG VE GIAI QUYET TRANH CHAP HOP PONG BAO
HIEM CHAY, NO VA THUC TIEN AP DUNG PHAP LUAT TAI TOA
AN NHAN DAN TINH QUANG TRI

2.1. Thue trang quy dinh phap luit vé gidi quyét tranh chap hop dong
bao hiém chay, no

2.1.1. Quy dinh phdp ludt vé giai quyét tranh chdp lién quan dén doi
twong hop dong bdo hiém chdy, no

Péi tugng bao hiém chay, no bat bugc 1a toan bo tai san cia co sé ¢d nguy
hiém vé chay, no, bao gom:

(i) Nha, cong trinh va cac tai san gan lién véi nha, cdng trinh; may moc,
thiét bi;

(i) Cac loai hang hoa, vat tu (bao gom ca nguyén vat liéu, ban thanh pham,
thanh pham?”.

2.1.2. Quy dinh phdp ludt vé gidi quyét tranh chép lién quan dén sé tién
bdo hiém trong hop dong bdo hiém chdy, no

Trong quan hé bao hiém tai san, Piéu 41 Luat KDBH niam 2000 (stra doi
bd sung nam 2019) quy dinh: “Sé tién bao hiém 1 s tién ma bén mua bao hiém
yéu cau bao hiém cho tai san d6”.

2.1.3. Quy dinh phdp ludt vé gidi quyét tranh chdp lién quan dén phi bio
hiém trong hop dong bdo hiém chdy, né

Vé luat thyc dinh, khai niém phi bao hiém dugc cac nha 1ap phap ghi nhan
chinh thirc trong Luat KDBH nam 2000, stra d6i bo sung nam 2019. Theo d6, phi
béo hiém 13 khoan tién ma bén mua bao hiém phai dong cho doanh nghiép bao
hiém theo thdi han va phuong thirc do cac bén thoa thuan trong hop dong bao
hiém?.

2.1.4. Quy dinh phdp ludt vé giai quyét tranh chdp lién quan dén boi
thwong thiét hai trong hop dong bdo hiém chay, né

Nguyén tac boi thudng trong bao hiém chay n6 con duoc hiéu 1a “tién nao

ctia 4y”. Cu thé, doanh nghiép bao hiém bdi thuong dwa trén co s& muc phi bao

2 Khoan 1, Diéu 4 Nghi dinh 23/2018/ND-CP (stra doi bo sung bi Nghi dinh 97/2021/ND-CP) quy dinh vé bao
hiém chay, n6 bat bugc i o
3 Khoan 11, Biéu 3 Luat kinh doanh bao hiém nam 2000, stta doi bo sung ndm 2010
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hiém ma bén mua bao hiém déng. Néu ton tht xay ra d6i voi tai san 1a toan bo,
thi doanh nghiép bao hiém chi tién hanh bdi thudng theo ty 1é phi bao hiém ma
bén mua bao hiém dong.

2.2. Thue tién ap dung phap luat vé gidi quyét tranh chiap hop dong
bao hiém chdy, nd tai tinh Toa an nhan déan tinh Quang Tri

2.2.1. Ap dung quy dinh phdp ludt vé gidi quyét tranh chdp lién quan dén
doi twong hop dong bdo hiém chdy, né

Trong thuc tién hoat dong kinh doanh bao hiém, viéc tham gia bao hiém
chay, nd khong han 1a nghia vu bat budc theo quy dinh cia phap luit ma d6 1 yéu
cau don phuong cua bén thir ba trong giao dich bao dam. Vi du nhu bén nhan thé
chap yéu cau bén thé chip phai mua bao hiém chay nd dbi voi tai san thé chap thi
moi chap nhan giao két hop dong.

2.2.2. Ap dung quy dinh phdp ludt vé giai quyét tranh chdp lién quan dén
phi bdo hiém trong hop dong bio hiém chdy, no

Nhu d3 dé cap, phi bao hiém 1a can ctr xac dinh thoi diém trach nhiém bao
hiém cua DNBH trong hop dong bao hiém chdy, no bat budc. Theo quy dinh cua
Luat KDBH, trach nhiém bao hiém cua DNBH bat dau ké tir khi hgp dong bao hiém
da duoc giao két va bén mua bao hiém da nop phi bao hiém (trir truong hop DNBH
chap nhan cho bén mua bao hiém ng phi bao hiém)*. Pay 1a yéu t6 quyét dinh dén
thoi diém phat sinh trach nhi€ém bao hiém ctia DNBH?®. Trén thuc tién, trong quan hé
bao hiém chdy, nd bit budc cac bén thuong thoa thuan viéc bén mua bao hiém hoan
thanh viéc dong phi 14 co s& dé phat sinh trach nhiém bdi thuong cia DNBH.

2.2.3. Ap dung quy dinh phdp ludt vé gidi quyét tranh chdp lién quan dén
béi thwong thiét hai trong hop dong bdo hiém chdy, no

Thir nhat, stra chita tai san bi thiét hai.

Thir hai, thay thé tai san bi thiét hai bang tai san khéc.

Thir ba, tra tién boi thuong.

4 Piéu 15 Luat KDBH nam 2000, sira d6i bd sung nam 2010 ﬂ ‘
5 Bach Thi Nhd Nam (2019), “Rui ro trong viéc dong phi cua bén mua bao hiém va diéu khoan mién doéng phi
trong hop dong bao hiém “, Tap chi Dan chu & Phéap ludt, S6 chuyén dé thang 5, tr. 16-21
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Chuong 3
PINH HUONG VA GIAI PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT, NANG
CAO HIEU QUA AP DUNG PHAP LUAT VE GIAI QUYET TRANH
CHAP HQP PONG BAO HIEM CHAY, NO

3.1. Pinh hwéong hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua ap dung
phap luit vé giai quyét tranh chip hop dong bao hiém chay, nd

3.1.1. Khiic phuc nhitng han ché va bét cdp ciia phdp ludt hién hanh vé
gidi quyét tranh chép hop dong bdo hiém chdy, noé

Thuc té cho thay, Luat Kinh doanh bao hiém dugc xem 1a mot dao luat khéa
6n dinh, 1au doi néu so véi céc luat chuyén nganh khéac. Tuy nhién, Luat van ton
tai nhitng han ché, va bat cap nhat dinh can tiép tuc duoc stra doi, thay thé, bd
sung nham bt kip voi xu thé thay ddi hién tai. Chinh vi vay, yéu cau va dinh
huéng trude tién duoc dit ra trong viéc hoan thién phap luat giai quyét tranh chap
hop dong bao hiém chay no 1a bo sung nhiing thiét s6t va khac phuc nhiing diém
con bat hop ly caia phap luat hién hanh.

3.1.2. Ddm bdo tinh ké thiva, phit hop va thong nhit cdc quy dinh ciia
phdp ludt vé gidi quyét tranh chdp hop dong bdo hiém chdy, no

Viéc diéu chinh cac quy dinh vé giai quyét tranh chap hop dong bao hiém
chéay né truéc hét phai duoc 4p dung cac quy dinh cua Luat Kinh doanh bao hiém
nam 2000 (stra d6i bd sung ndm 2019) véi tu cach 1a vian ban phap lut diéu chinh
truc tiép quan hé kinh doanh bao hiém. Tuy nhién, véi tinh chat “dac thu” do do,
hoat dong kinh doanh bao hiém chay né phai chiu su diéu chinh cac quy dinh mot
sb cac quy dinh cua phap luat c6 lién quan khac.

3.2. Giai phap hoan thién phap luat vé giai quyét tranh chap hop dong
bao hiém chay, no

3.2.1. Hoan thi¢n cdc quy dinh phdp ludt vé gidi quyét tranh chép lién
quan dén phi bio hiém trong hop dong bdo hiém chdy, no

Thit nhdt, hoan thién cac quy dinh vé hau qua phéap 1y do vi pham nghia vu
dong phi bao hiém theo hop dong bao hiém chay, nd bét budc.

13



3.2.2. Hoan thi¢n cdc quy dinh phdp ludt vé gidi quyét tranh chip lién
quan dén sé tién bio hiém trong hop dong bdo hiém chdy, no

Thir nhdt, nguyén tic xac dinh sb tién bao hiém chay, nd bat budc.

Thit hai, theo quy dinh tai Diéu 5 va Diéu 7 Nghi dinh 23/2018/ND-CP (sira
d6i bo sung boi Nghi dinh 97/2021/ND-CP) thi cach xac dinh mirc phi bao hiém
chay, nd bét budc cin ¢t vao sb tién bao hiém tdi thiéu cua tai san tic 1a cin ci
vao gia tri tinh thanh tién theo gia thi trudng ctia tai san tai thoi diém giao két hop
dong.

3.2.3. Hoan thi¢n cdc quy dinh phdp luit vé gidi quyét tranh chdip lién
quan dén déi twong tham gia bdo hiém trong hop dong bdo hiém chdy, né

Thuc té hién nay c6 rat nhiéu chung cu, tru so 1am viéc cua co quan nha
nudc, trudng hoc, co sd Y té.....déu thude danh muc co sé bat budc phai mua bao
hiém chay, n6 bat budc nhung do dugc xay dung tir 1au nén d3 bi xubng cap tram
trong hodc khong con dam bao diéu kién vé phong chay, chita chay nén khéng
duoc co quan vé phong chay, chita chay nghiém thu vé phong chay, chita chay;
do vay, ho khong thé tham gia bao hiém chay, no6 bat budc dugc. Tinh trang nay
thuong gap ¢ cac chung cu cii, khi ma hé théng phong chay, chira chay cua toa
nha khong duoc dam bao nhung 16i nay lai khéng phai do cha ho nén ho bi roi
vao tinh trang bi dong, muén mua nhung khong mua duoc. Do vay, can c6 quy
dinh chi tiét hon vé truong hop nay dé dam bao quyén loi caa cac cha ho.

3.3. Giai phap nang cao hiéu qua ap dung phap luit vé giai quyét tranh
chip hop dong bao hiém chay, nd

3.3.1. Déi vdi co quan Toa dn

Thi nhat, TAND can tang cuong ban hanh cac “an 1¢”.

Thi hai, Xay dung doi ngii tham phan chuyén viéc xét xtr cac tranh chap

lién quan dén hop dong bao hiém chay, no.
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3.3.2. Péi véi doanh nghigp kinh doanh bdo hiém chdy, né bdt bujc

Dé phat trién thi truong KDBH chay, nd bit budc tai Viét Nam thi cac
DNBH can nang cao niang luc vé von, cdng nghé, trinh d6 quan 1y, kinh doanh...1a
nhitng yéu té rat quan trong tao nén stic manh.

3.3.3. DPéi v6i bén mua bdo hiém chdy, né bdt bujc

Tang cuong cong tac tuyén truyén, quang cao dé nang cao nhan thuc cua
bén mua bao hiém vé vai trd quan hé bao hiém chay, nd bat buoc, khai thac tiém
nang cua thi truong.

3.3.4. Péi véi co quan qudn Iy nha nwéc vé bao hiém chdy, né bt buéc

Co quan quan 1y nha nudc ting cudng kiém tra, giam sét hoat dong bao hiém
chéy nd. Su tang trudng thi trudng nhanh, manh trong thoi gian qua véi nhiéu céng
ty bao hiém ra doi, mang luéi phan phdi san pham trién khai nhanh chéng va rong
rdi trén toan quéc, thi truong dién ra so6i dong va canh tranh khong kém phan khéc

ligt.
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KET LUAN

Bao hiém chay, nd 1a mot linh vuc kinh doanh phat trién kha 1au trén thé
gioi, dac biét 1a nhimg nudc ¢d nén kinh té phat trién. Tuy nhién tai Viét Nam,
bao hiém chay, nd van con twong d6i mai mé va dugc cdc DNBH, cac chuyén gia
va cac co quan quan 1y danh gia 1a thi truong day tiém niang. Trén thuc té, bao
hiém chay, né bat bugc mang lai nhiéu loi ich cho x& hoi. Thi trudong bao hiém
chay, n6 bat buc & Viét Nam chinh thic dugc ghi nhan vé mat phap Iy tai Nghi
dinh 100-CP ngay 18/12/1993 vé kinh doanh bao hiém. Tir d6 cho dén nay, hé
théng phap luat vé linh vuc bao hiém néi chung va bao hiém chay, no bat budc
noi riéng ludn cd sy ké thira va phat trién nén da timg budce diéu chinh ngay cang
t6t hon doi véi thi truong bao hiém chay, nd bat budc. Tuy nhién, dé dap ung doi
hoi caia nén kinh té Viét Nam va hoi nhap quéc té thi phap luat vé bao hiém chay,
no bat budc van can dugce tiép tuc hoan thién. Nhitng tranh chap vé bao hiém chay,
no bat budc ngay cang nhiéu, trong d6 rat nhiéu vu viéc xuat phat tir nhitng bat
cap cua cac quy dinh phép luat.

Thong qua viéc nghién ciu nhitng van dé Iy luan va thuc tién phép luat vé
giai quyét tranh chap hop dong bao hiém chay, no tac gia rut ra nhitng két luan
chinh sau day:

Ther nhdt, viéc ban hanh quy dinh phap luat vé bao hiém chay, nd bat budc
c6 y nghia rat quan trong, nd khong chi dem lai loi ich cho nha nuéc, cho doanh
nghiép bao hiém ma con dem lai lgi ich cho chinh bén mua bao hiém chinh la cac
co s& ¢O nguy hiém vé chay, nd. Trong d6, doi voi nha nudc thi viéc ban hanh quy
dinh vé bao hiém chay, n6 bat busc gop phan nang cao y thirc ciia ngudi dan trong
viéc phong chay, chira chay, tang thu cho ngan sach nha nudc, giam chi ngan sach
nha nuéc cho hoat dong phong chdy, chira chay, giam nguy co chay, nd tir 46 gian
tiép gop phan bao vé méi trudng. ... DI véi doanh nghiép bao hiém, viéc quy dinh
vé bao hiém chay, no bat budc gitp doanh nghiép bao hiém ting ngudn thu dong
thoi giam duoc phan 16n chi phi cho viéc tuyén truyén, quang ba san pham. Poi

véi bén mua bao hiém 1a cac co s ¢ nguy hiém vé chay, no thi viéc quy dinh
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nay gilp BMBH tiét kiém duoc mot khoan kinh phi 16n néu khong may rai ro
chéy, n6 xay ra; boi vi phi dong bao hiém chay, no bat budc 1a rat nho so véi sb
tién bdi thuong ma ho c6 thé nhan dugc.

Ther hai, bén canh nhitng ¥ nghia ctia quy dinh bao hiém chay, n bat buoc
d6i véi thuce té thi cac quy dinh phap luat caa loai hinh bao hiém nay con ton dong
rat nhiéu bat cap can duoc bd sung, stra d6i. Cu thé nhu sau:

Mgt 14, hé thong quy dinh phap luat con qué it van ban diéu chinh, hién chi
c6 Nghi dinh 23/2018/ND-CP (sira d6i bd sung béi Nghi dinh 97/2021/ND-CP)
quy dinh chi tiét vé loai hinh bao hiém nay, do vay, cac quy dinh con nhiéu diém
chua 13 rang, thiéu tinh minh bach nhu quy dinh vé sé tién bao hiém téi thiéu, doi
tuong tham gia bao hiém, phi bao hiém.....

Hai 13, noi dung quy dinh vé giam sét va trach nhiém quan ly cia cac co
quan nha nudc ddi vai hoat dong kinh doanh bao hiém chay, né bat budc can phai
dugc bo sung thém nhiéu noi dung vi nhimg 1y do co ban sau: thiéu nhiéu quy
dinh vé cdng khai va minh bach théng tin, hé théng cic co quan giam sat va co
ché giam sat con han ché va cubi cung 1a chua quy dinh cu thé vé phuong thuc,
quy trinh giam sat va dac biét 13 co ché xtr Iy cu thé d6i véi cac trudng hop vi
pham.

Pé bao hiém chay, no bat budc phat huy duoc ding y nghia va tam quan
trong ctia no6, do khong chi la trach nhiém cua riéng co quan nha nudc ma con
nam & chinh y thac cua ngudi dan trong viéc ty nang cao y thirc cia minh vé mirc
d6 rui ro va thiét hai do chay, no gay ra dé tir d6 hinh thanh tu duy coi day 1a mot

loai hinh bao hiém thiét yéu, can phai mua.
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