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MO DAU

1. Tinh cép thiét caa viéc nghién ciru dé tai

Trong nén kinh té thj truong, cac quan hé lao dong dugc hinh thanh trén co
s& nhu cau va su ty nguyén thoa thuan gitta cac bén, Nha nudc khdng can thiép
truc tiép vao mdi quan hé lao ddng ma chi diéu tiét thdng qua phap luat bang cach
quy dinh c&c nguyén tac, cac khung phép luat tao hanh lang phéap 1y 1am co so cho
su thoa thuan giira cac bén. Con quyén, nghia vu va loi ich cia cac bén cha yéu
do chinh cac bén tu xé4c 1ap va thuc hién trén co s c4c tidu chuan lao dong phu
hop véi diéu kién va kha niang thuc té cia minh. Tuy nhién, trong quan hé lao
dong do nguoi lao dong ludn phu thudc vao ngudi sir dung lao dong vé kinh té va
chiu su quan 1y lao dong ctia nguoi sir dung lao dong nén nguoi lao dong ludn roi
vao thé bat loi trong qué trinh thoa thuan c&c quyén, nghia vu va loi ich caa minh.
Vi thé, nham bao dam cho cac bén dung hoa dugc mot cach lau dai vé quyén va
loi ich, cling nhu han ché & muc thap nhat nhitng mau thuan, bat dong xay ra lam
anh huong dén mdi quan hé cac bén, can thiét phai c6 co ché giai quyét phi hop
véi quy luat cua kinh té thi truong. Mot trong cac co ché, ¢ng cu diéu chinh quan
hé lao dong phu hop va hitu hiéu chinh 1a d6i thoai tai noi 1am viéc. Déi thoai tai
noi 1am viéc gitta ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong la hoat dong can
thiét va mang lai loi ich truc tiép cho ca nguoi lao dong va doanh nghiép.

Xuat phat tir vai tro cua di thoai tai noi lam viéc trong quan hé lao dong, d6
la khéng chi bao dam sy dan chi trong doanh nghiép, nhat 12 nguoi lao dong dugc
dong goép ¥ kién dé xay dung moi trudng lao dong on dinh, vi sy phét trién caa
don vi, dung hoa dugc quyén va loi ich, ma con c6 tac dung phong ngira cac bat
dong xay ra, han ché va loai trir nguy co dan dén tranh chap lao dong 1am pha vo
quan hé lao dong, gay thiét hai vé quyén, loi ich cho ca hai bén. Do d6, day 1a van
dé dugc T6 chic Lao dong Quéc té (ILO) va phap luat cua cac nudc trén thé gioi
rat chu trong. Tai Viét Nam, B¢ luat Lao déng nim 1994 va cac luat sira doi, bd
sung vao cac ndm 2002, 2006 va 2007, chi quy dinh van dé thoa ude lao dong tap
thé, trong khi d6 thoa udc lao dong tap thé phat trién cham, chua phat huy dugc
vai trd to 16n cua no trong viéc xay dung quan hé lao déng hai hoa, 6n dinh, bao
dam quyén va loi ich cua cac bén. Vi vay, Bo luat Lao dong nam 2012 di bo sung
thém noi dung nay nham hoan thién hon khung phap 1y cho quan hé lao dong theo
huéng phu hop véi phap luat trong nén kinh té thi truong va xu hudng toan cau
hod mdi quan hé lao dong. Trén co sd d6, Bo luat Lao dong nam 2019 da tiép tuc
ghi nhan va hoan thién ché dinh dbi thoai tai noi 1am viéc; tiép tuc ciing c6 nén
tang phap Iy vé doi thoai tai noi 1am viéc trong quan hé lao dong gidp cho cac chu
thé dé dang thyc thi hon.



Tuy nhién, thuc tidn cho thy viéc ap thuc thi phép luat dbi thoai tai noi 1am
viéc trong quan hé lao déng thoi gian qua van con gap nhiéu kho khin nhét dinh;
thuc trang ndy xuat phat tir nhiéu nguyén nhan khac nhau, trong d6 mét s6 quy
dinh ctia phap luat chua thuc sy hop 1y da 1am giam hiéu qua cta cong tac ddi
thoai. Vi vay, tir nhitng van dé 1y luan va thuc tidn néu trén, tac gia da lya chon
dé tai “Phap ludt vé dai thoai tai noi lam viéc trong quan hé lao dong, qua thuc
tién tai cac doanh nghiép trén dia ban Thanh pho Hé Chi Minh” 1am Luén van
thac si Luat hoc cua minh.

2. Tinh hinh nghién céu lién quan dén dé tai

La mot ché dinh quan trong cua phép luat lao dong, lién quan dén van dé
phap luat vé ddi thoai tai noi lam viéc trong quan hé lao dong thoi gian qua da thu
hat nhiéu sy quan tdm nghién cau tir c&c chuy@n gia, hoc gia gidi luat hoc nuéc
ta véi nhitng mie do nghién ciu khac nhau, tiéu biéu nhu:

An pham “S6 tay déi thogi tai noi Iam viéc” nam 2016, an pham thudc dy
an hd tro phat trién quan hé lao dong cua To chic Lao dong Quéc té (1LO) tai
Viét Nam cung véi Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI) va
Tong Lién doan lao dong Viét Nam thuc hién. Cudn So tay Déi thoai tai noi 1am
viéc bao gdm hai phan, mi phan caa S6 tay s& gom hai noi dung chinh nhu sau:
Mot 14, doi thoai dinh ky: Gigi thiéu cach xay dung quy ché d6i thoai, to chirc dé
tap thé nguoi lao dong cir va bau chon thanh vién déi thoai, quy trinh thyuc hién
phién dbi thoai dinh ky va dot xuat, kinh nghiém thuc tién cua cac doanh nghiép
thudc cac nganh va dic diém khac nhau di thuc hién d6i thoai dinh ky. Vi mong
muén hd trg cac doanh nghiép tim ra cach thirc doi thoai giita nguoi lao dong va
nguoi st dung lao dong phi hop nhat véi dic diém doanh nghiép minh va c6 hiéu
qua nhét trong viéc xay dung quan hé lao dong hai hoa, vi loi ich caa ngudi lao
dong va su phat trién bén vitng caa doanh nghiép, So tay ciing dua ra cac goi Y Ve
phuong phap thuc hién khac nhau ddi véi quy dinh cua phap luat vé Déi thoai
dinh ky va cac cach dé 1ong ghép Doi thoai dinh ky véi hé thong d6i thoai hién co
trong mdi doanh nghiép. Hai 13, xay dung hé thong d6i thoai tai noi lam viéc: cac
cau phan can c6 trong mot hé thong ddi thoai tai doanh nghiép, nguyén tic doi
thoai, cac kénh déi thoai gian tiép va truc tiép ciing nhu cach van hanh cac kénh
nay.

Luan &n tién st Luat hoc “Hodn thién phap ludt vé doi thoai xa hdi trong
quan hé lao déng ¢ Viét Nam” nam 2014 cua tac gia Nguyén Vin Binh tai Khoa
Luat - Pai hoc Quéc gia Ha Noi. Luan an da hé thong hoa va phan tich nhiing ly
luan phép 1y chuyén sau vé dbi thoai xa hoi véi tu cach 1a qua trinh bao gém tong
thé cac hinh thic twong tac khac nhau giira cac chii thé caa hé thong quan hé lao
dong & cac cap va la phuong thic quan tri quan hé lao dong hién dai trong nén
kinh té thi truong, trén co s& bao dam quyén co tiéng noi caa cac bén, tir d6 bao
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dam viéc phan phdi hai hoa lgi ich cua ho. Luan 4n da dwa ra cach tiép can méi
khi nghién cru cac van dé, khia cach khac nhau cia quan hé lao dong. Theo do,
gitra hai yéu té: qua trinh tuong tac giita cac chi thé quan hé lao dong va két qua
cua su twong tac do thi qua trinh tuong tac dong vai tro quan trong hon. Chi cé
thé c6 két qua ddi thoai xa hoi tdt trén co s& co quy trinh, tha tuc dbi thoai xa hoi
tét. Va nguoc lai, qua trinh d6i thoai x& hoi tt 1a didu kién dé c6 két qua ddi thoai
x& hoi tot. Trén co sé d6, Ludn vin di dang gia khach quan thuc trang phép luat
Viét Nam hién hanh va thuc tién thuc hién phap luat vé ddi thoai x& hoi trong
quan hé lao dong. Tur do, Luéan van xay dung dinh huéng va dua ra cac giai phap
hoan thién phép luat, nang cao hiéu qua thyuc hién phap luat vé di thoai xa hoi
trong quan hé lao dong.

Luén van thac si Ludt hoc “Phdp ludt vé déi thoai x& héi trong quan hé lao
aéng, qua thuc tién &p dung tai tinh Qudng Tri” nam 2019 cua tac gia Tran Buc
Tri tai trudong Pai hoc Luat Hué. Luan vin nghién cttu mot cach c6 hé thong va
day du cac van dé ly luan vé ddi thoai x& hoi trong quan hé lao dong qua cac khai
niém, dic diém, vai trd cua ddi thoai x& hoi trong quan hé lao dong. Luan vin
phan tich, danh gia mot cach khach quan thuc trang phap luat hién hanh vé déi
thoai x& hoi trong quan hé lao dong qua thuc tién ap dung tai tinh Quang Tri. Qua
d6, Luan vian da rat ra dugc nhitg uu diém, han ché con ton tai trong quy dinh
ctia phap luat Viét Nam hién hanh va thyc tién thyc hién phap luat vé doi thoai xa
hoi trong quan hé lao dong tai tinh Quang Tri. Tur do, Luan van dua ra cac giai
phap hoan thién va nang cao hiéu qua ap dung phap luat vé ddi thoai x& hoi trong
quan hé lao dong ¢ Viét Nam hién nay.

Bao cao “Quan hé lao dong o Viét Nam nam 2017 nam 2018 do B Lao
dong - Thuong binh va xa hdi thuc hién. Trong boi canh hoi nhap quéc té ngay
cang sau rong vao nén kinh té khu vuc va thé gioi, dac biét khi Viét Nam tham
gia Hiép dinh d6i tac toan dién va tién bo xuyén Thai Binh Duong, hudng téi ky
két Hiép dinh thwong mai tu do Viét Nam - Lién minh Chau Au, nham cung cap
bic tranh toan dién vé quan hé lao dong hién nay ciing nhu dé xuat cac dinh hudng
dé xay dung va phat trién quan hé lao dong phu hop véi xu thé phét trién, Uy ban
Quan hé Lao dong xay dung va phat hanh Bao c&o vé quan hé lao dong ¢ Viét
Nam nam 2017. Bao cao Quan hé lao dong duoc xay dung trén co sé danh gia
viéc trién khai trén thuc tién cac quan diém chi dao caa Pang va hé thdng chinh
sach phap luat hién hanh vé lao dong va quan hé lao dong, sir dung cac co s dir
liu qudc gia, tdng hop tinh hinh t6 chirc thuc hién cua cac dia phuong, su hién
dién cua té chic cong doan va dwa ra nhitng nhan dinh, bai hoc kinh nghiém tur
thuc tién, hudng ti xay dyung va phét trién quan hé lao dong hai hoa trong thoi
gian tai,



Ngoai ra, lién quan dén vain dé phap luat vé dbi thoai tai noi 1am viéc trong
quan hé lao dong con c6 mét sd bai viét da duoc céng bd trén cac Tap chi khoa
hoc nhu: Tran Hoang Hai (2014) “Déi thogi tai noi lam viéc theo phap ludt lao
dong Viét Nam” trén tap chi Khoa hoc phap 1y, truong Pai hoc Luat Thanh phé
Ho6 Chi Minh s 06 (85), tr.42 - 47; BS Thi Dung, Lé Vin Bac (2018) “Hoan
thién bg ludt lao déng vé doi thoai tai noi lam viée, thwong lrong tap thé va théa
wée lao dong tdp thé” trén tap chi sé 4, tr.29 - 37; hay bai viét “Ddi thogi tai noi
lam viéc - Kinh nghiém cua Lién dodn lao dong tinh Bdc Giang " trén tap chi DBién
tir cong doan thang 11/2018; Lé Van Xa (2020) “Nhitng diém méi vé doi thoai tai
noi lam viéc, thwong luong tdp thé, théa wdc lao dong tdp thé cé hiéu luc tir ngay
01/01/2021 trén tap chi Bién tir cong doan thang 9/2020.

Nhin chung, cac cong trinh nghién ciru ké trén da lam ré duoc mot s6 van dé
ly luan va thuc tién phap luat vé di thoai tai noi 1am viéc trong quan hé lao dong.
Tuy nhién, van chua c6 cong trinh ndo nghién ctiru mot cach toan dién van dé phéap
luat vé dbi thoai tai noi lam viéc trong quan hé lao dong trén dia ban thanh phé
Ho Chi Minh. Vi vay, trén co so ké thira uu diém caa nhitng tac gia di trude, Luan
vin tiép tuc di sdu nghién cru van dé phép luat vé di thoai tai noi 1am viéc trong
quan hé lao dong tai cac doanh nghiép trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ctru dé tai

3.1. Muc dich nghién civu dé tai

Ludn vin c6 muc dich nghién ctu 12 nham dua ra cac giai phap gop phan
hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua thuc hién phap luat vé ddi thoai tai noi
lam viéc trong quan hé lao dong tai cac doanh nghiép trén dia ban thanh phd Ho
Chi Minh noi riéng va tai cdc doanh nghiép trén pham vi ca nudc noi chung.

3.2. Nhiém vu nghién cieu dé tai

bé dat duoc muc dich nghién cuu, Luan van c6 cac nhiém vu co ban sau:

Mot 13, tong hop, khai quat hé théng cac co sa 1y luan phap luat vé dbi thoai
tai noi lam viéc trong quan hé lao dong,

Hai 14, phan tich, danh gia néi dung quy dinh cia phap luat Viét Nam hién
hanh vé dbi thoai tai noi lam viéc trong quan hé lao dong.

Ba 13, so sanh, danh gia thuc tién thuc hién phap luat vé déi thoai tai noi lam
viéc trong quan hé lao dong tai cac doanh nghiép trén dia ban thanh phd H6 Chi
Minh.

4. Poi twong va pham vi nghién ciru

4.1. Péi twong nghién ciru

Déi twong nghién ctu cua Luan van 1a cac quy dinh cia Bo luat Lao dong
2012, Bo luat Lao dong 2019 vé d6i thoai tai noi 1am viéc, va mot sé van ban
huéng dan khéac. Bén canh d6, mot s6 bao cdo, thong tin cua Lién doan Lao dong



TP Ho Chi Minh va cac co quan c6 lién quan khac ciing s& dugc str dung, nghién
ctru trong luan van nham minh hoa cho céc két qua nghién ctu.

4.2. Phgm vi nghién ciu

Luan van c6 pham nghién ctru nhu sau:

Mot 13, noi dung nghién ctu: Luan vin nghién ctu nhitng van dé ly luan va
phap luat vé di thoai tai noi 1am viéc trong quan hé lao dong qua thuc tién tai cac
doanh nghiép trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh theo quy dinh cua phap luat
Viét Nam hién hanh.

Hai 13, khdng gian nghién ciu: Thanh phé H5 Chi Minh.

Ba 13, thoi gian nghién ctru: Giai doan 2016 - 2021.

5. Phuwong phap luian va phwong phap nghién ciru

5.1. Phwong phdp lugn

Luan van str dung phuong phap luan duy vat bién chirng cia chu nghia Mac
- Lénin dua trén duong 16i 1anh dao cua Pang va chinh sach phap luat cua nha
nudc vé giai quyét tranh chap trong quan hé lao dong ¢ Viét Nam.

5.2. Phwong phdp nghién ciru

Nham trién khai cac van dé nghién ctu, Luan vin st dung mot s6 phuong
phap sau day:

Mot 13, phuong phap tong hop, liét ké, hé thong hoa Iy thuyét nham lam rd
cac van dé ly luan phép luat vé ddi thoai tai noi 1am viéc trong quan hé lao dong
trong chuong 1 Luén van.

Hai 13, phuong phép phan tich quy pham phap luat, phuong phap théng ke,
phuong phép so sanh két hop voi danh gia nham 1am rd thuc trang phép luat va
thuc tién thuc hién phap luat vé d6i thoai tai noi lam viéc trong quan hé lao dong
tai cac doanh nghiép trén dia ban thanh phd H6 Chi Minh trong chuong 2 Luan
van.

Ba 13, phuong phap lich sir, phuong phap du doan két hop véi dién dich, quy
nap nham xay dung dinh huéng va giai phap hoan thién phap luat va nang cao
hiéu qua t6 chic thuc hién phap luat vé ddi thoai tai noi 1am viéc trong quan hé
lao dong trong chuong 3 Luén van.

Ngoai ra, Luan vin con sir dung mot sé phuong phap nghién ctru khac nhu:
phuong phap binh luan, phuong phép logic.

6. Y nghia khoa hoc va thuc tién ctia Luén vin

6.1. Y nghia khoa hoc ciia Lugn vin

Ludn van da lam sang to mot cach cé hé thdng cac van dé Iy luan phap luat
vé dbi thoai tai noi lam viéc trong quan hé lao dong. Luan vén di siu phan tich,
danh gia thuc trang phap luat vé di thoai tai noi 1am viéc trong quan hé lao dong
qua thuc tién thuc hién tai cac doanh nghiép trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh.
Qua d6, Luén van rat ra duoc nhitng uu diém, han ché trong quy dinh cua phap
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luat Viét Nam hién hanh vé dbi thoai tai noi lam viéc trong quan hé lao dong va
thuc tién thye thi cac quy dinh nay. Cudi cing, Luan vin dua ra cac giai phap gop
phan hoan thién phap luat vé ddi thoai tai noi lam viéc trong quan hé lao dong.
Cac két qua nghién ctu khoa hoc cua Luan vin c6 gia tri tham khao trong qué
trinh hoc tap, giang day, nghién ctru ddi véi linh vuc phép luat vé ddi thoai tai noi
lam viéc trong quan hé lao dong.

6.2. Y nghia thuc tién cia Ludn vin

Ludn van da 1am sang t6 dugce dugc nhitng wu diém ciing nhu han ché trong
qua trinh thuc hién phap luat vé ddi thoai tai noi 1am viéc trong quan hé lao dong
tai c4c doanh nghiép trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh. Tir @6, Luan vin da
nhan manh dugc vai trd, y nghia cua hoat dong ddi thoai tai noi 1am viéc trong
thure tidn tai cac doanh nghiép, ddng thoi dwa ra cac giai phap nham nang cao hiéu
qua thuc hién phép luat vé ddi thoai tai noi lam viéc trong quan hé lao dong ciing
nhu nhitng giai phap nham nang cao hiéu qua thuc hién di thoai tai noi lam viéc
tai cac doanh nghiép trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh ndi riéng va tai cac
doanh nghiép trén pham vi ca nudc néi chung. Céc két qua nghién ctu thuc tién
cua Luan van c6 gia tri tham khao danh cho cac doanh nghiép, nguoi lao dong,
cong doan va co quan quan ly c6 tham quyeén trong viéc thuc thi phap luat vé doi
thoal tai noi l1am viéc trong quan hé lao dong.

7. Bo cuc ciia Luén viin

Luan van gdm cd phan Mé dau, Noi dung va Danh muc tai liéu tham khao;
trong d6 nodi dung cta Luan vin duoc két cdu thanh ba chuong nhu sau:

Chuong 1. M6t s6 van dé ly luan phap luat vé dbi thoai tai noi 1am viéc trong
quan hé lao dong.

Chuong 2. Thyc trang phap luat va thyc tién thuc hién phap luat vé di thoai
tai noi lam viéc trong quan hé lao dong tai cac doanh nghiép trén dia ban Thanh
phd H6 Chi Minh.

Chuong 3. Binh hudng, giai phap hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua
thuc hién phap luat vé d6i thoai tai noi 1lam viéc trong quan hé lao dong.



Chuong 1
MOQT SO VAN PE LY LUAN PHAP LUAT VE POI THOAI TAI
NOI LAM VIEC TRONG QUAN HE LAO PONG

1.1. Khai quéat vé di thoai tai noi 1am viéc trong quan h¢ lae dong

1.1.1. Khéi niém déi thogi tai noi lam vigc trong quan hé lao dgng

Déi thoai x& hoi noi chung va ddi thoai tai noi 1am viéc da dugc T6 chuc Lao
do6ng Quéc té ILO ciing nhu phép luat cia nhiéu qudc gia trén thé gidi quy dinh
tir nhitng nam cudi thé ky 20. Tai Viét Nam, thuat ngir dbi thoai tai noi 1am viéc
lan dau tién duoc ghi nhan chinh thac tai Bo luat lao dong nam 2012.

Tuyén b vé cac nguyén tic va quyén co ban trong lao dong nam 1998, To
chtrc Lao dong qudc té ghi nhan quyén doi thoai x& hoi cua cac bén quan hé lao
dong. Trén co sd khai quat cac qué trinh va thuc tién ddi thoai x& hoi & cac qubc
gia, T6 chire Lao dong québc té dua ra dinh nghia:

“Poi thogi xa hgi bao gom tat cd cac hinh thize thiong hrong, tham vén hodc
chi don gidn 13 su trao déi théng tin giita dai dién cia chinh phi, nguwoi siz dung
lao déng va nguoi lao déng vé nhitng van dé loi ich chung lién quan dén cac chinh
sach kinh té, xa hgi

1.1.2. Diic diém déi thogi tai noi lam vigc

Tir nhitng quan diém nhu phan tich trén, d6i thoai tai noi lam viéc ¢é nhing
dac diém sau:

The nhat, dbi thoai tai noi lam viéc 1a bién phap dé thuc hién quy ché dan
cha & co so tai noi lam viéc.

Thur hai, di thoai tai noi lam viéc nham dat muc dich kinh té va chinh tri.

Ther ba, ddi thoai tai noi lam viéc duoc thuc hién béi hai chu thé chinh cua
quan hé lao dong 1a ngudi lao dong (hodc dai dién tap thé ngudi lao dong) va
nguoi sir dung lao dong. Trong quan hé lao dong, ngudi lao dong lubn & vi thé
yéu hon so voi ngudi st dung lao dong, ludn cé sy 1é thudc cia ngudi lao dong

vao nguoi s dung lao dong.

1 Junko Ishikawa (2003), Key Features of National Social Dialogue, ISBN 92-2-114901-3, International Labour
Office, Geneva.
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Tha tu, hinh thie biéu hién cua ddi thoai tai noi lam viéc trong quan hé lao
dong 1a hanh dong chia sé thdng tin, tham khao, thao luan, trao doi y kién giira
hai bén chu thé c6 hoic khdng c6 su can thiép gian tiép caa nha nuée.

Tht nam, muc dich di thoai tai noi lam viéc trong quan hé lao dong 1a xay
dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bé.

Thi séu, y chi cua cac chu thé trong d6i thoai tai noi lam viéc trong quan hé
lao dong la dat duoc sy dong thuan, nhat tri va dan cha vé cac van dé lién quan
dén quyén va loi ich cua cac bén trong quan hé lao dong.

1.1.3. Vai tro, y nghia ciia déi thoai tai noi lam vigc

Mgt 13, xay dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bé tai noi lam
viéc. Quan hé gitra nguoi lao déng va ngudi sir dung lao dong 1a mdi quan hé
trung tdm trong quan hé lao dong, boi ngudi lao dong va nguoi s dung lao dong
vira cO sy xung dot vira théng nhat vai nhau vé loi ich.

Hai 13, tao co s& cho viéc xay dung va phéat trién dan chu co sé trong quan
hé lao dong. C6 nhiéu nguyén nhan dan dén nhitng tranh chap, dinh cong, ...

Ba 13, gop phan 1am phéat trién hoat dong san xuat, kinh doanh cua doanh
nghiép, qua dé6 xay dung quan hé lao dong ngay cang 6n dinh, tién bo va phat
trién.

1.2. Khéai quéat phap luat vé déi thoai tai nei lam viéc trong quan hé lao
dong

1.2.1. Khai niém cia phap luat vé doi thoai tai noi lam viéc trong quan
hé lao dong

Phép luat 1a hé thdng cac quy tic xa sy mang tinh bat budc chung do Nha
nudc ban hanh hoic thira nhan nham diéu chinh cac mbi quan hé trong x& hoi phét
trién ph hop véi nhitng dinh huéng ma nha nuéc mong muédn thdng qua hanh vi
thuc té, hop phap cua céc chu thé thuc hién phap luat. Bé phép luat dat dugc hiéu
qua cao nhat thi Nha nudc can phai quan tim dén cong tac xay dung va bao veé
phap luat.

1.2.2. Néi dung co ban caia phap luat vé doi thoai tai noi lam viéc trong
qguan hé¢ lao déng

1.2.2.1. Nguyén tic déi thogi tai noi lam vigc

Ther nhdt, nguyén tic binh dang trong déi thoai tai noi lam Viéc.

Ther hai, nguyén tdc thién chi trong déi thoai tai noi lam viéc.



Thet ba, nguyén tdc tén trong lan nhau.

Thet tu, nguyén tac hop tac

Thet ném, nguyén tac cong khai, minh bach.

1.2.2.2. Chii thé ciia déi thoai tai noi lam viéc

Chu thé cua ddi thoai tai noi 1am viéc trong quan hé lao dong chinh 1a cac
bén tham gia vao dbi thoai. Theo quy dinh cia T6 chic lao dong Quéc té, “Pdi
thoai x& hoi duoc ILO dinh nghia bao gdm tat ca cac hinh thic thuong lugng,
tham van hoac don gian 1a trao d6i thong tin gitra hoic gitra cac dai dién cua chinh
pht, ngudi sir dung lao dong va nguoi lao dong vé cac van dé cling quan tam lién
quan dén chinh sach kinh té va x& hoi.” Nhu vay, theo quan diém nay, ddi thoai
x&a hoi phai c6 su tham gia cua ba bén 1a Nha nudce, nguoi st dung lao dong va
nguoi lao dong.

1.2.2.3. Ngi dung déi thogi tai noi lam viéc

Noi dung d6i thoai tai noi lam viéc, vé co ban bao gom céc van dé lién quan
dén quyén va loi ich cua ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong tai noi lam
viéc, tir nhitng van dé vé tinh hinh hoat dong, san xuat kinh doanh, tinh hinh tai
chinh dén van dé vé luong, thuong, trop cap, diéu kién lao dong va yéu cau cua
cac bén ddi v6i nhau, ciing nhu bat ké van dé gi ma cac bén quan tam.

1.2.2.4. Hinh theec tién hanh déi thoai tai noi lam viéc

Tt tiéu chuan chung cua ILO, cac qudc gia thanh vién xay dung cho minh
mot hé thdng céc hinh thire d6i thoai tai noi 1lam viéc, phi hop véi diéu kién kinh
té, trinh do phét trién, ban sic van hoa va thuan phong my tuc caa dan toc minh.

1.2.2.5. Trinh tw, thii tuc tién hanh déi thogi tai noi lam vigc

Trinh ty, tha tuc duoc hiéu 1a cac budc can phai thuc hién dé tién hanh giai
quyét mot van dé nao d6. Nhu vay, trinh tu, thi tuc tién hanh ddi thoai tai noi lam
viée 1a cac budc ma cac bén tham gia phai thuc hién trong qua trinh doi thoai.

1.2.2.6. Trach nhiém té chire déi thogi tai noi lam viéc

Trach nhiém t6 chac di thoai tai noi lam viéc 1a nhitng cdng viéc ma cac
bén tham gia phai thuc hién d¢é ¢am bao cho qua trinh d6i thoai tai noi lam viéc
duogc dién ra theo ding quy dinh caa phap luat va dat duoc hiéu qua tét nhat.



1.3. Yéu t6 tac dong dén phap luét va &p dung phap luat déi thoai tai noi
lam viéc trong quan hé lao dgng

Sy ra doi va ton tai caa phap luat vé di thoai tai noi 1am viéc va viéc ap
dung cac quy dinh nay trong quan hé lao dong chiu su tac dong caa nhiéu yéu td,
bao gom: Puang 16i, chinh sach cua Pang; Diéu kién kinh té - chinh tri - x& hoi
va méi truong phap ly. Nhiing yéu té nay 1a diéu kién can va du dé dam bao hiéu
qua cong tac di thoai tai noi 1am viéc, tir @6 dam bao quan hé lao dong bén viing.
Cu thé:

1.3.1. Puong 16i, quan diém ciia Pang

Phap luat nude ta dugc thé ché hoa tir duong 161, quan diém cua Dang Cong
san Viét Nam. Khi bat dau phat trién nén kinh té thi truong dinh huéng XHCN,
Pang ta di xac dinh myc tiéu va dong luc chinh caa sy phét trién 1a: “vi con nguoi,
phat huy nhan t6 con ngudi, ma trudce hét 1a NLD”2, ¢éng thoi nhan manh “phai
tang cuong bao vé NLD, trong tam 1a ¢ cac doanh nghiép™®. Nhiing quan diém
nay thé hién rd nét tu tuong bao vé NLD, phi hop vai ban chét, dic diém va tuong
quan luc luong trong quan hé lao dong - NLD bj ¢ thudc vé mit té chuc vao
NSDLB, va la bén yéu thé hon trong quan hé lao dong va trén thi truong lao dong.
Nham dam bao su cong bang, dan chu, vin minh va dam bao quyén loi cua NLD,
can ctr vao duong 161, quan diém d6, Nha nudc c6 trach nhiém cu thé hoa trong
BLLD bang quy dinh vé chi thé caa dbi thoai tai noi 1am viéc trong quan hé lao
dong: trinh tu, thu tuc tién hanh; ndi dung ddi thoai tai noi 1am viéc; hinh thic
tién hanh va trach nhiém té chac ddi thoai tai noi 1am viéc,. .. véi muc dich dam
bao NLD ¢ thé yéu hon duoc truc tiép d6i thoai véi NSLD dé bay to nhitng nguyén
vong, Y kién, quan diém cua minh vé nhitng van dé vé quyén lgi cia NLD hay vé
chinh hoat déng san xuat, kinh doanh ciia NSDLD.

1.3.2. Piéu kign kinh té - xa hgi — chinh tri

Theo hoc thuyét Mac - Lénin vé hinh thai kinh té x4 héi thi co s& ha tang
(bao gdm toan bo nhitng quan hé san xuat hop thanh co cau kinh té caa mot hinh
thai kinh té - x& hoi nhat dinh) quyét dinh dén Kién trac thuong tang (bao gom
nhitng quan diém vé chinh tri, dao duc, phap quyén,...). Nén kinh té — xa hoi phat

2 pang Cong san Viét Nam, Vin kién Pai hoi dai biéu toan quéc 1an thi V11 ciaa Bang, Nxb. Chinh tri quéc gia,
Ha Noi, 1991 ﬂ o ,

3 Pang Cong san Viét Nam, Vian kién Dai hoi dai bicu toan quoc lan thr VI ciia Dang, Nxb. Chinh tri quoc gia,
Ha Noi,1996
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trién nang dong, bén viing s& 1a diéu kién thuan loi cho hoat dong thuc hién phép
luat, tac dong tich cuc t6i viéc nang cao hiéu biét phap luat, y thac phap luat cua
cac tang 16p xa hoi. Nguoc lai, nén kinh té — x& hoi cham phat trién, kém ning
dong va hiéu qua s& cd thé anh hudng tiéu cuc téi viéc thuc hién phap luat cua
cac chu thé phap luat. Yéu td kinh té 12 nén tang cua sy nhan thic, hiéu biét phap
luat va thuc hién phap luat nén c6 tac dong manh mé téi hoat dong thuc hién phap
luat cua cac chu thé phap luat ndi chung va cua cac chu thé trong quan hé lao dong
noi riéng.

1.3.3. Méi trwong phap ly

Thé ché phap luat vé ddi thoai xa hoi trong quan hé lao dong 1 tong thé céac
yéu to tao nén doi sdng phap luat cia x& hoi ¢ ting giai doan nhat dinh bao gom
hé thong phap luat, cac quan hé phap luat. .. Ban than phéap luat duoc sinh ra la dé
diéu chinh c&c quan hé xa hoi 1a co s& dé cac chu thé thuc hién phap luat. Song
chinh cac mit, khia canh khéc nhau cua cac chuan muc phép luat ciing c6 anh
hudng nhat dinh dén hoat dong thuc hién phap luat.

1.3.4. Vai tro ciia co quan nha nwéc co tham quyén

Lao dong la mot hoat dong co ban cuia con nguoi va x& hoi loai nguoi, no
vira mang tinh kinh té, vira mang tinh x& hoi sau sac. Cac doanh nghiép 1a khu
vuc dong gop phan 16n thu nhap qudc dan va tao ra cua cai vat chat cho xa hoi.
Quan ly lao dong trong doanh nghiép doi hoi cac doanh nghiép phai cé trach
nhiém tuan tha day da phap luat cua Nha nudc, phét huy tét cac chinh sach cua
Nha nudc. Hoat dong quan 1y nha nudc vé lao dong trong doanh nghiép dat ra
viéc gitr gin, sir dung hop Iy va hiéu qua ngudn nhan lyc, dong vai tro quyét dinh
thang loi cac nhiém vu kinh té — xa hoi cua thoi ky méi.

Tiéu két Chwong 1

Déi thoai tai noi 1am viéc 1a viéc chia sé thong tin, tham khao, thao luan, trao
d6i y kién gitta nguoi sir dung lao dong voi nguoi lao dong hoic té chire dai dién
ngudi lao ddng vé nhitng véan dé lién quan dén quyén, loi ich va mdi quan tam cua
c4c bén tai noi lam viéc nham tang cudng su hiéu biét, hop tac, cling nd luc hudng
tai giai phap cac bén cung co loi.

Phap luat vé ddi thoai tai noi 1am viéc 1a quy dinh ctia Nha nudc vé qua trinh
chia sé thdng tin, tham khao, thao luan, trao ddi y kién giira ngudi sir dung lao
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dong véi nguoi lao dong hoic to chic dai dién ngudi lao dong vé nhiing van dé
lién quan dén quyén, lgi ich va méi quan tdm cua cac bén tai noi lam viéc nham
tang cuong sy hiéu biét, hop tac, cling nd lee hudng téi giai phap cac bén ciing cé
loi.

Phép luat vé ddi thoai tai noi 1am viéc diéu chinh c4c van dé vé nguyén tac,
chu thé, noi dung, hinh thic, trinh tu, thi tuc va trach nhiém té chuc dbi thoai tai
noi 1am viéc. D4i thoai tai noi 1am dong vai trd quan trong trong viéc duy tri mot
quan hé lao ddng 6n dinh, hai hoa. Thong qua di thoai tai noi 1am viéc, nguoi sir
dung lao dong va ngudi lao dong sé hiéu dugc nhiing yéu cau cua d6i phuong
trong qué trinh 1am viéc, giai quyét nhitng vudng mac cia nhau trong qué trinh
hoat dong san xuat, kinh doanh va déng gop céac y kién can thiét cho su phat trién
cta ca hai bén. Tur d6, nguoi st dung nam bit dugce tim tu, nguyén vong cua
nguoi lao dong, tir d6 tao diéu kién lam viéc tt hon , thiic day ngudi lao dong
lam viéc tich cuc, han ché tranh chap dé duy tri 6n dinh tinh hinh san xuat, phéat

trién kinh té va ning cao ning suat lao dong.

Chuong 2
THU'C TRANG PHAP LUAT VA THUC TIEN THUC HIEN
PHAP LUAT VE POI THOAI TAI NOI LAM VIEC TRONG
QUAN HE LAO PONG TRONG CAC DOANH NGHIEP
TREN PIA BAN THANH PHO HO CHI MINH

2.1. Thuc trang phap luat déi thoai tai noi lam viéc trong quan hé lao
dong

2.1.1. Chii thé ciia déi thoai tai noi lam viéc trong quan hé lao déng

Khoan 1 Piéu 63 BLLD 2019 quy dinh “Déi thoai tai noi lam viéc 1a viéc
chia sé thdng tin, tham khao, thao luan, trao doi y Kkién giira nguoi sir dung lao
dong véi nguoi lao dong hoic to chice dai dién ngudi lao dong vé nhiing van dé
lién quan dén quyén, lgi ich va méi quan tdm cua cac bén tai noi lam viéc nham
tang cuong su hiéu biét, hop tac, cling nd lee hudng téi giai phap cac bén cing cé
loi.”

Theo quy dinh trén, chu thé tham gia d6i thoai tai noi 1am viéc trong quan hé
lao dong bao gom:
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(1) Bén Nguoi st dung lao dong;

(11) Bén Nguoi lao dong:

Mgt 13, nguoi lao dong truc tiép tham gia

Hai 13, théng qua t6 chiic dai dién ngudi lao dong

2.1.2. Ngi dung déi thogi tai noi lam vigc

Diéu 64 BLLD 2019 quy dinh ndi dung ddi thoai tai noi lam viéc bao gom
noi dung d6i thoai bat budc va noi dung dbi thoai tly chon. Trong d6, quy dinh
méi cac ndi dung dbi thoai bat budc va nhitng noi dung ddi thoai bat thudc theo
quy dinh trudc day tai BLLD 2012 duoc chuyén thanh noi dung di thoai tly
chon.

(i) Péi Véi ngi dung déi thogi bt bugc

Khoan 1 Piéu 64 BLLD 2019 quy dinh “N6i dung ddi thoai bat budc bao
gom céc ndi dung quy dinh tai diém ¢ khoan 2 Biéu 63 ctia Bo luat nay”, tic 1a
khi xay ra cac vu viéc quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 36, cac diéu 42, 44, 93,
104, 118 va khoan 1 Diéu 128 caa Bo luat ndy. Cu thé nhu sau:

Thet nhdt, bat budc d6i thoai tai noi lam viéc khi nguoi st dung lao dong don
phuong cham dut hop dong lao dong trong truong hop ngudi lao dong thudng
xuyén khdng hoan thanh céng viéc theo hop dong (diém a Khoan 1 Diéu 36)

Thet hai, bat budc ddi thoai khi nguoi sir dung lao dong thuc hién nghia vu
trong truong hop thay d6i co cau cdng nghé hoic vi ly do kinh té (Diéu 42)

Thet ba, bat budc doi thoai khi nguoi sir dung lao dong xay dung phuong an
st dung lao dong (Piéu 44)

Thet 1, bt bude dbi thoai khi ngudi sir dung lao dong xay dung thang luwong,
bang luong va dinh muc lao dong (Piéu 93)

Thet ndm, bat bude ddi thoai khi nguoi sir dung lao dong thuong hoic xay
dung quy ché thuéng (Piéu 104)

Ther sau, bat budc d6i thoai khi ngudi sir dung lao dong ban hanh noi quy lao
dong (Piéu 118)

Thet bay, bat budc ddi thoai tai noi 1am viéc khi ngudi sir dung lao dong tam
dinh chi ¢ng viéc cua ngudi lao dong (Khoan 1 Diéu 128)

(ii) Déi V6i ngi dung doi thogi tlly chon

Song song véi quy dinh vé ndi dung di thoai bat budc, phap luat lao dong
hién hanh d3 chuyén nhitng quy dinh ndi dung ddi thoai bat budc trong quy dinh
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cii thanh quy dinh vé ndi dung ddi thoai tiy chon theo Khoan 2 Piéu 64 BLLD
2019. Cu thé:

“2. Ngoai néi dung quy dinh tai khodn 1 Diéu ndy, cac bén lya chon mét
hodc mét sé nNéi dung sau day dé tién hanh déi thoai:

a) Tinh hinh sdn xuat, kinh doanh ciia nguoi s dung lao dong;

b) Viéc thuc hién hop dong lao dong, théa wde lao déng tdp thé, ngi quy lao
daong, quy ché va cam két, théa thudn khac tai noi lam viéc;

¢) Diéu kién 1am viéc;

d) Yéu cau cua nguoi lao dong, t6 chire dai dién nguoi lao dong doi Voi
nguol S dung lao dong;

d) Yéu cau cia nguoi sir dung lao déng déi Véi ngueoi lao déng, té chike dai
dién nguoi lao dong;

e) Ngi dung khac ma mét hodc cdac bén quan tam.”

2.1.3. Hinh thaec tién hanh doi thoai tai noi lam viéc

Khoan 2 Diéu 63 Bo luat lao dong 2019 quy dinh:

“2. Nguwoi st dung lao déng phdi té chize doi thogi tai noi lam viéc trong
truong hop sau day:

a) Binh ky it nhdt 01 nam mét lan;

b) Khi ¢d yéu cdu ciia mét hodc cac bén;

¢) Khi ¢0 vu viéc quy dinh tai diém a khodn 1 Diéu 36, cdc diéu 42, 44, 93,
104, 118 va khodn I Piéu 128 cia Bé ludt nay.”

Nhu vay, c6 thé xac dinh ddi thoai 1am viéc duogc to chuc theo ba hinh thuc,
bao gom hinh thirc ddi thoai dinh ky; hinh thic ddi thoai theo yéu cau caa mot
hoac cé4c bén va hinh thac @i thoai khi ¢ vu viéc ¢6 ndi dung bét budc phai doi
thoai.

(i) Hinh thtrc d6i thoai dinh ky

(ii) Hinh thuc d6i thoai theo yéu cau ciia mot hoic cac bén
(iii) Hinh thire ddi thoai khi c6 vu viéc c6 noi dung bat budc phai déi thoai

2.1.4 Trinh tw, thi tuc tién hanh déi thogi tei noi lam vigc

Néu nhu trude day Nghi dinh s6 63/2013/ND-CP quy dinh cu thé timg budc
tién hanh ddi thoai tai noi lam viéc tai Diéu 12, bao gom ba budéc: chuan bi doi
thoai, t6 chirc di thoai va két thiic ddi thoai. V&i quy dinh hién hanh tai Nghi
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dinh s6 145/2020/NB-CP khong con quy dinh cu thé timg budce nhu trude ddy ma
quy dinh theo ting hinh thie ddi thoai tai Diéu 39, 40 va 41.

* Péi Véi té chire déi thogi dinh ky

Thet nhat, chudn bj néi dung doi thogi

Ther hai, s6 lwong, thanh phdn tham gia doi thogi

Diéu 38 Nghi dinh 145/ND-CP di quy dinh rd rang vé s6 lugng, thanh phan
tham gia d6i thoai tai noi 1am viéc. Cu thé:

(i) Bén nguoi sir dung lao dong: ngudi st dung lao dong phai dam bao it nhat
03 nguoi dai dién tham gia ddi thoai, trong d6 c¢6 nguoi dai dién theo phap luat
cua doanh nghiép va nhing thanh phan con lai dugc quy dinh trong quy ché dan
chu ¢ co s cua doanh nghiép.

(ii) Bén nguoi lao dong: t6 chirc dai dién ngudi lao dong tai co s& va nhom
dai dién ddi thoai cua nguoi lao dong xac dinh sé luong dai dién tham gia doi
thoai twong ng theo ty ¢ thanh vién cua té chic va nhdm minh trén tong sé lao
dong cua nguoi st dung lao dong, cu thé:

- It nhat 03 nguoi, néu nguoi sir dung lao dong st dung dudi 50 nguoi lao
dong;

- [t nhat tir 04 nguoi dén 08 nguoi, néu ngudi sir dung lao dong sir dung tir
50 nguoi lao dong dén dudi 150 nguoi lao dong;

- [t nhat tir 09 nguoi dén 13 nguoi, néu ngudi sir dung lao dong sir dung tir
150 nguoi lao dong dén dudi 300 ngudi lao dong;

- [t nhat tir 14 nguoi dén 18 ngudi, néu ngudi s dung lao dong sir dung tir
300 ngudi lao dong dén dudi 500 nguoi lao dong;

- [t nhat tir 19 dén 23 ngudi, néu nguoi sir dung lao dong sir dung tir 500 dén
dudi 1.000 nguoi lao dong;

- [t nhét 24 ngudi, néu nguoi sir dung lao dong sir dung tir 1.000 nguoi lao
dong tro 1én.*

Thet ba, thoi gian, dia diém va cach thirc té chirc

The tu, tién hanh d@oi thogi

Thit ndm, cong khai két qua déi thoai

* Péi Véi té chire déi thogi theo yéu cdu ciia mét hodc cac bén

4 Ppiém a Khoan 2 Diéu 38 Nghi dinh 145/2020/ND-CP
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Ther nhat, dé tranh nhiing bat dong c6 thé xay ra trong qua trinh ddi thoai dot
Xuat, thi noi dung di thoai cua cac bén phai dap ung cac yéu cau sau:

Thet hai, dé giai quyét nhanh chéng yéu cau caa cac bén nén phap luat da
quy trinh, thu tuc, thoi gian can nhanh, gon, khan truong hon.

* Péi Vi té chire déi thogi khi c6 vu viéc

Vu viéc ngudi sir dung lao dong budc phai tham khao, trao ddi y kién véi to
chtrc dai dién nguoi lao dong tai co so thong qua dbi thoai tai noi 1am viéc 1a
nhitng vu viéc vé quy ché danh gia mirc 6 hoan thanh céng viéc theo quy dinh
tai diém a khoan 1 Diéu 36; cho thdi viéc ddi voi nguoi lao dong theo quy dinh
tai Diéu 42; phuong an sir dung lao dong theo quy dinh tai Piéu 44; thang luong,
bang lwong va dinh mirc lao dong theo quy dinh tai Biéu 93; quy ché thuong theo
quy dinh tai Biéu 104 va noi quy lao dong theo quy dinh tai Piéu 118 cia Bo luat
Lao dong 2019.

2.1.5. Trach nhiém té chire déi thogi tai noi lam vigc

Pé dbi thoai tai noi 1am viéc duoc dién ra dung theo trinh tu, tha tuc phap
luat quy dinh, tir d6 dam bao d6i thoai tai noi 1am viéc duoc thuc hién mot cach
hiéu qua nhat, va dem lai két qua tot nhat nham can bang quyén loi va nghia vu
cua cac bén trong quan hé lao dong, phap luat hién hanh da quy dinh trach nhiém
t6 chuc di thoai tai noi lam viéc d6i véi ca bén phia nguoi s dung lao dong va
bén phia ngudi lao dong. Piéu nay dugc quy dinh rd rang tai Khoan 1 Piéu 63
Nghi dinh 145/2020/ND-CP nhu sau: “Ngwoi sur dung lao dong co trach nhiém
phoi hop Véi té chite dai dién ngueoi lao dong tai co sé (Néu c6) dé té chire doi
thoai tai noi lam viéc theo quy dinh tai khodn 2 Diéu 63 cua Bé ludt Lao déng.”
Trach nhiém cua ting bén cu thé nhu sau:

(i) Trach nhiém cua nguwoi sir dung lao dong

Thu nhat, Nguoi st dung lao dong cd trach nhiém ban hanh quy ché dan cha
& co s tai noi lam viéc dé thuc hién céc noi dung quy dinh vé dbi thoai tai noi
lam viéc va thyuc hién dan cha & co so tai noi lam viéc. Trong d6 bao gdm cac noi
dung vé: nguyén tic ddi thoai tai noi lam viéc; sb lugng, thanh phan tham gia di
thoai cua mdi bén theo quy dinh; sb 1an, thoi gian té chirc dbi thoai dinh ky hang
nam; cach thuc to chice dbi thoai dinh ky, d6i thoai khi ¢6 yéu cau cua mot hoic
cac bén, dbi thoai khi c6 vu viéc; trach nhiém cua cac bén khi tham gia ddi thoai
theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 63 cua Bo luat Lao dong; viéc ap dung quy dinh
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tai Didu 176 cua Bo luat Lao dong ddi véi cac thanh vién dai dién tham gia d6i
thoai bén ngudi lao dong ma khdng phai 1a thanh vién ban ldnh dao cua td chuc
dai dién ngudi lao dong tai co sa; ndi dung khéac (néu co).

Ngoai ra, nguoi st dung lao dong con co trach nhiém:

- Cur dai dién bén nguoi sir dung lao dong tham gia d6i thoai tai noi lam viéc
theo quy dinh;

- B4 tri dia diém, thoi gian va cac diéu kién vat chat can thiét khac dé to chuc
cac cudc ddi thoai tai noi 1am viéc;

- B4o céo tinh hinh thyuc hién ddi thoai va quy ché dan chia & co s tai noi
lam viéc voi co quan quan 1y nha nudc vé lao dong khi dugc yéu cau. (Khoan 3
biéu 37 Nghi dinh 145/2020/ND-CP)

vi pham quy dinh vé to chtc di thoai tai noi 1am viéc s& phai chiu ché tai
xt phat theo quy dinh tai Diéu 14 Nghi dinh s6 28/2020/ND-CP cua Chinh phu
quy dinh Xt phat vi pham hanh chinh linh vuc lao dong, cu thé:

“]. Phattién tir 500.000 dong dén 1.000.000 dong doi Véi nguoi sik dung lao
dong O mot trong cac hanh vi sau day:

a) Khong theec hién quy ché dan chi & co sé theo quy dinh phép ludt;

b) Khéng bé #ri dia diém va bdo dam cdc diéu kién vdt chdt khac cho viéc
doi thogi tai noi lam viéc.

2. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 dong doi Véi nguoi sir dung
lao déng c6 hanh vi khdng thuc hién déi thoai khi dai dién tdp thé lao déng yéu
cau.”

(ii) Trach nhiém cua nguoi lao dong

Bén canh ngudi sir dung lao dong, phia nguoi lao dong, tuc 12 té chuc dai
dién nguoi lao dong tai co sé va nhom dai dién ngudi lao dong tham gia ddi thoai,
cling phai cing véi nguoi lao dong co trach nhiém trong viéc to chire dbi thoai tai
noi 1am viéc, Khoan 4 Biéu 37 Nghi dinh 145/2020/ND-CP quy dinh vé trach
nhiém cua phia nguoi lao dong nhu sau:

“a) Cir thanh vién dai dién tham gia doi thoai theo quy dinh;

b) Tham gia y kién véi nguroi sir dung lao déng vé néi dung quy ché dan ch
o co so tai noi lam viéc,

¢) Ldy y kién ngwoi lao déng, tong hep va chudn bi néi dung dé nghi doi
thoai;
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d) Tham gia déi thogi Véi nguoi sir dung lao déng theo quy dinh tai khoan 2
biéu 63 cua Bé ludt Lao dong, Nghi dinh ndy va quy ché dan chi ¢ co s6 tai noi
lam viéc. ”

2.2. Thuc tién thue hién phap luit ddi thoai tai noi lam viéc trong quan hé
lao ddng tai cac doanh nghiép trén dia ban Thanh pho H6 Chi Minh

2.2.1 Tinh hinh quan hé lao déng trong cac doanh nghiép tagi TP HCM

* Tinh hinh kinh té - xa hgi

Thanh phé H6 Chi Minh 1a thanh phd 16n nhét ¢ Viét Nam vé dan sé va quy
mo d6 thi hoéa. Trong qué trinh phat trién va hoi nhap, thanh phé H5 Chi Minh
lubn 1a mot trung tam kinh té, tai chinh, thwong mai, dich vu caa ca nuéc; 13 hat
nhan caia ving kinh té trong diém phia Nam, mét trong ba viing kinh té trong diém
|6n nhat nude. Vi toe do tang truong kinh té cao, vé quy mé thanh phé chi chiém
0,6% dién tich va 8,3% dan s6 nhung da dong gop 20,2% tong san pham qudc gia,
26,1% gia tri san xuat cong nghiép va 44% dy an dau tu nudc Ngoai.

Nam 2020, thanh phé c6 GRDP theo gia hién hanh uéc 1a 1.372 nghin ty
dong, theo gia so sanh 2010 dat 991.424 ty dong (s liéu dia phuong cung cap,
Tong cuc Théng ké s& cong bé GRDP danh gia lai), ting 1,39% so v&i nam 2019,
dong gop trén 22% GDP va 27% tong thu ngan sach ca nudc. GRDP binh quén
dau ngudi ude nam 2020 1a 6.328 USD/ngudi, xép thir 4 trong sb céc tinh thanh
ca nudc, nhung so voi nam 2019 1a giam. ®

Trong nam 2021, do anh hudng ning né tir dai dich Covid-19, cling véi viéc
ap dung cac bién phap gién cach xa hoi lién tuc trong thoi gian dai da tac dong
dén toan bo cac hoat dong kinh té-xa hoi, dan dén cac chi tiéu kinh té giam sau.
Tong muc ban Ié hang héa trén dia ban udc dat 636.306 ty dong, giam 17,4% so
véi cuing ky (cung ky giam 2,3%); tong kim ngach xuat khau udc dat 31,5 ty USD,
giam 3,4% (cung ky ting 4,9%). Cong tac kiém soét dich bénh trong cong dong
con gap nhiéu kho khan, dich bénh kéo dai anh huéng nang né dén cudc song, tam
ly ctia ngudi dan, sic chiu dung caa doanh nghiép Thanh phd. Nhiéu doanh
nghiép, KCN phai dong ctra dan dén nhiéu lao dong that nghiép va di chuyén vé
cac dia phuong.

5 NJ lyuc giir vitng vi thé dau tau kinh té ciia ca nuée. https://nhandan.vn/tin-tuc-kinh-te/no-luc-giu-vung-vi-the-
dau-tau-kinh-te-cua-ca-nuoc-620445/
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2.2.2 Pdnh gid thuc tién thec hién phap ludr déi thogi tai noi lam vigc
trong quan hé lae déng tai cac doanh nghiép trén dia ban Thanh phé Hé Chi
Minh

2.2.2.1 Nhiing két qud dat dwoc

Bo Luat lao dong 2019 cd hiéu luc tor 01/01/2021 cung Nghi dinh
145/2020/ND-CP huéng dan thi hanh BLLD 2019 ¢6 hiéu hyc tir 01/02/2021 méi
di vao thyc tién chwa lau. Cong thém nhimmg quy dinh méi vé dbi thoai tai noi lam
Viéc so Vi quy dinh cii. Bidu nay khién cac doanh nghiép néi chung va céc doanh
nghiép trén dia ban thanh phé néi riéng gap khong it nhitng khé khan trong thuc
té 4p dung. Tuy nhién, véi chi dao tich cyc caa Lién doan Lao dong, nhan thuc
ctia nguoi sir dung lao dong ciing nhu ngudi lao dong vé dan chu tai co so noi
chung va dbi thoai tai noi lam viéc néi riéng da ngay cang duoc nang cao. Nguoi
lao dong ngay cang cd y thuc trong viéc tuan thu quy dinh caa phap luat vé lao
d6ng noi chung va vé dbi thoai tai noi 1am viéc ndi riéng va ngay cang quan tam,
chu trong dén quyén lgi cua nguoi lao dong hon. Theo dé, viéc dbi thoai tai noi
lam viéc duoc xay dung co ban di bam sat noi dung va sat vai tinh hinh thyc té
tai DN nhu: nguyén tic, ndi dung ddi thoai, hinh thirc doi thoai, trach nhiém cua
cac bén tham gia ddi thoai, s6 luong, thanh phan tham gia d6i thoai, quy dinh
nguoi lao dong (NLD) dugc dé xuat ndi dung ddi thoai va nhitng noi dung can
d6i thoai.

Nhu vay c6 thé thay, khdng chi NSDLD ma ngay ban than nhitng NLD ciing
nhan thire dugc tim quan trong cua viéc ddi thoai tai doanh nghiép.

2.2.2.2. Tén tai, han ché va nguyén nhan

* Tén tai, han ché

Bén canh nhitng két qua dat dugc, cong tac thuc hién ddi thoai tai noi lam
viéc trén dia ban thanh phd van con ton tai khong it han ché can phai dugc khic
phuc trong thoi gian toi.

The nhdt, bén canh nhiing nhitng doanh nghiép thuc hién tét cong tac ddi
thoai tai noi 1am viéc, van con nhiéu doanh nghiép con tho o, chua cha trong thuc
hién.

Thet hai, viéc ddi thoai tai noi 1am viéc van con hinh thirc, khong theo dung
trinh ty, ndi dung hudng dan cia phép luat. Can bo cong doan co sé kiém nhiém,
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chua danh nhiéu thoi gian cho cong tac cong doan nén t6 chire thuc hién hiéu qua
chua cao.

Thit ba, van con doanh nghiép khdng xay dung Quy ché dan chi tai co s va
khong bau cac thanh vién dai dién tap thé NLD tham gia ddi thoai, khong t6 chic
lay y kién va tong hop y kién NLD, dé xuat noi dung ddi thoai va xay dung ké
hoach ddi thoai; khdng phan cong trach nhiém cho tirng thanh vién to déi thoai
chuan bi y kién vé noi dung dbi thoai, nén khi ddi thoai khong du can ctr dé phan
tich, giai trinh, phan bién noi dung di thoai. C6 DN thi tap hop dén 300 NLP cua
cong ty dé doi thoai dinh ky, khéng c6 noi dung chuan bi tir trude, nén phan nhiéu
cac y kién tham gia cia NLD mang tinh chat don 1&, tan man, khong tap trung
nhitng van dé 16n, tham chi dua ra y kién tré thanh phé phan chi DN hoic khi
NLB ¢6 ¥ kién trao doi, dé xuat thi NSDLD té thai do pha nhan, dua dén két qua
di thoai khong dat yéu cau, 1am cho ddi thoai tai DN gip nhiéu kho khin, gay
tén kém cho DN va tham chi 1am cho NLP mat niém tin. Qua cong tac kiém tra
cta Lién doan Lao dong TP H6 Chi Minh tai Céng ty TNHH Mani Phé Yén, chi
nhanh Thanh phé H6 Chi Minh trong KCX Linh Trung 1 da cho thay viéc thiéu
tinh dan cha trong khi to chire d6i thoai tai noi lam viéc.

* Nguyén nhan

Viéc t6 chire d6i thoai tai noi 1am viéc khong dat hiéu qua cao bi tac dong
bai nhidu nguyén nhan khéach quan va chu quan. Cu thé nhu sau:

Mgt 14, dich bénh Covid-19 dién bién kéo dai da anh huong dén viéc thyuc
hién quy ché dan chi tai co sé néi chung ciing nhu viéc trién khai doi thoai tai noi
lam viéc ndi riéng.

Hai 13, su thay d6i trong cac quy dinh ctua phap luat vé dbi thoai tai noi lam
viéc. BLLD va Nghi dinh huéng dan thi hanh méi ¢é hiéu lec vao dau nam 2021,
nhiéu quy dinh vé hinh thuc, trinh ty, tha tuc tién hanh duoc sira d6i va bo sung
S0 V&i quy dinh trudce day.

Ba 1a, do nguyén nhéan chua quan tir phia nguoi stir dung lao dong va nguoi
lao dong.

Tiéu két Chwong 2
Péi thoai tai noi 1am viéc tro thanh mot trong nhimg phuong thire hitu hiéu
dé duy tri va 6n dinh méi quan hé gitra nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong
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trong quan hé lao dong. BLLD 2019 ra doi di c6 nhiéu quy dinh méi vé déi thoai
tai noi lam viéc phu hop véi y&u cau thuc té, tao co so phéap 1y dé cac bén trong
QHLD c6 co s& dé tién hanh ddi thoai tai noi 1am viéc. Theo do6, phap luat hién
hanh d3 bo sung dinh nghia vé ddi thoai tai noi 1am viéc, quy dinh rd hon vé céc
cha thé tham gia ddi thoai, mé rong hinh thirc, ndi dung ddi thoai tai noi 1am viéc
va quy dinh trinh ty, thu tuc t6 chire di thoai tai noi 1am viéc don gian hon nhiing
van dam bao minh bach, c6ng khai. Nhitng diém méi nay cua phép luat hién hanh
vé dbi thoai tai noi lam viéc da giai quyét duoc nhitng ton tai, han ché caa quy
dinh cfi, gitip dam bao tét nhat quyén va loi ich cia nguoi lao dong va ngudi su
dung lao dong, tranh nhitng tranh chap xay ra trong quan hé lao dong.

Qua thuc tién nghién ctu tai TP H6 Chi Minh, c6 thé thay viéc ap dung phap
luat tai noi lam viéc da dat duoc nhitng thanh tuu nhat dinh do nguoi lao dong va
ngudi st dung lao dong ngay cang hiéu biét phap luat, cd sy ton trong loi ich cua
d6i bén, diéu nay khién cong tac to chirc dbi thoai tai noi 1am viéc trén dia ban
thanh phd dat hiéu qua nhat dinh. Tuy nhién, bén canh d6, van con ton tai nhiéu
han ché, vudng mac trong qua trinh thyuc hién doi thoai tai noi lam viéc nhu nguoi
st dyung lao dong thiéu trach nhiém, tho o trong viéc thuc hién d6i thoai, hay viéc
thuc hién chua ding quy trinh, thu tuc vi nhitng ly do khach quan va chua quan tir
chinh phia ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong. Chinh vi thé, yéu cau cap
thiét dat ra 1a can c6 nhitng bién phap pht hop dé han ché dén muc tdi thiéu nhitng
han ché, khé khan nay.

Chuong 3
PINH HUONG, GIAlI PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT VA
NANG CAO HIEU QUA THUC HIEN PHAP LUAT VE POl THOAI TAl
NOI LAM VIEC TRONG QUAN HE LAO PONG

3.1. Pinh hwéng hoan thién phap luat déi thoai tai noi lam viéc trong
quan h¢ lao dong

Thet nhdt, dinh hiréng hoan thién phap ludt vé doi thoai tai noi lam viéc phi
hop Véi quy ludt cia quan hé lao déng trong nén kinh té thi treong; phi hep véi
chui truong, dwong 16i va chinh sach ciia Pdng va Nha nwdc
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Thez hai, hoan thién phép ludt vé doi thoai tai noi lam viéc phdi phii hop Véi
cac tidu chudn lao dong quac té

Thit ba, hoan thién phap ludt vé ddi thogi tai noi lam viéc phdi thong nhdt,
dong bg Véi cac quy dinh vé quan hé lao déng

3.2. Giai phap hoan thién phap luat déi thoai tai nei lam viéc trong quan
hé lao dong

BLLD 2019 méi duoc ban hanh va di vao thyc tién ap dung, d gan nhu giai
quyét duoc nhitng han ché, vudng mic caa nhitng quy dinh cii vé d6i thoai tai noi
lam viéc, dong thoi bd sung nhitng quy dinh méi phi hop hon véi su phét trién
cta nén kinh té, thi trudng.

Mic du vy, dé dam bao d6i thoai tai noi lam viéc dat duoc hiéu qua tét hon
nita, cling nhu dam bao tuén tha cac quy dinh phap luat cua cac chu thé tham gia
vao d6i thoai tai noi lam viéc, can phai bd sung mot s6 diém nhu sau:

Thit nhdt, mac du BLLD 2019 cung Nghi dinh huéng dan thi hanh da co
nhitng quy dinh cu thé vé truong hop ddi thoai khi c6 yéu cau ciia mot bén hozc
cac bén vé noi dung cling nhu trinh tu, tha tuc tién hanh.

Ther hai, vé ché tai xir phat vi pham hanh chinh trong to chtrc doi thoai tai
noi lam viéc.

Ther ba, phap luat hién hanh chua c6 quy dinh cu thé vé cac van dé lién quan
dén cac thanh vién dai dién cho bén ngudi str dung lao dong ngoai ngudi dai dién
theo phap luat cua doanh nghiép ma chi dé cap “quy dinh trong quy ché dan chu
o co so cua doanh nghigp”.

3.3. Giai phap nang cao hiéu qua thwc hién phap luit déi thoai tai noi
lam viéc trong quan hé lao dgng

Pé day manh, nang cao chat luong thuc hién té chirc d6i thoai dinh ky tai
noi lam viéc, té chuc dia dién nguoi lao dong tai co s& can quan tam mot sd noi
dung sau:

Ther nhdt, ning cao trinh d6 nhan thac, chuyén mén va ky bang ddi thoai cua
can bo to chire dai dién nguoi lao dong va ngudi lao dong

Thet hai, t6 chic dai dién nguoi lao dong phai phan cong can bo theo dai,
gitp d& co sd, san sang dai dién cho tap thé NLD; phai chi dong phéi hop véi
NSDLDP dy thao méi hoic stra d6i bo sung quy ché dan cha co sé vé ché ddi thoai
tai doanh nghiép; duy kién danh sach bau dai dién NLD c6 du tiéu chuan tham gia
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dbi thoai dinh ky tai noi lam viéc. Day 1a tién dé quan trong dé duy tri va thuc
hién ¢6 hiéu qua viéc ddi thoai tai noi lam viéc.

Thur ba, NSDLD phai thuc hién ding quy dinh cta phép luat va that su dan
cha. Cu thé, mdi doanh nghiép co thé quy dinh céc hinh thirc d6i thoai tai noi 1am
linh hoat tuy thudc diéu kién cu thé caa mdi DN, thiét 1ap va van hanh két hop
nhiéu kénh ddi thoai khac nhau.

Thet tue, @y manh cac kénh, hinh thic tuyén truyén dé té chic dai dién nguoi
lao dong, nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong nhan thie duoc vai tro cua
d6i thoai tai noi lam viéc.

Thet ndm, tang cudng vai trd cua co ché 3 bén giira té chize Cong doan, ngudi

su dung lao dong va co quan quan ly nha nudéc.

Tiéu két Chwong 3

Trén co s& nhitng bat cap & chuong 2 d3 duoc tac gia di van dung cac phuong
phap chimg minh, so sanh, déi chiéu dé 1am néi bat nhiing ton tai, vudng mac cua
phap luat vé d6i thoai tai noi lam viéc trong quan hé lao dong trong qua trinh van
dung vao thyc tién tai Tp H6 Chi Minh. Qua nhiing noi dung da dat dugc ciing
nhu nhitng van dé con ton tai chua duogc giai quyét, tac gia dua ra phuwong hudng
va dé xuat nhitng giai phéap tich cuc nham gép phan hoan thién phép luat va nang
cao hiéu qua thuc thi phap luat vé ddi thoai tai noi lam viéc trong quan hé lao
dong, nham dam co so phap ly viing chac cho hoat dong ddi thoai tai noi 1am viéc,
dong thoi dua ra mot sé giai phap nham dam bao cong tac to chie doi thoai tai
noi 1am viéc dat duoc hiéu qua tdt nhat, tir d6 dam bao duoc quyén va loi ich
chinh dang cia NLD va NSDLD trong quan h¢ lao dong.
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KET LUAN

Trong su phat trién caia nén kinh té thi truong hién dai, viéc duy tri phat trién
mot thi trudng lao dong hiéu qua phu thudc rat nhiéu vao phap luat lao dong, cac
tiéu chuan laodong, chinh sach cia Pang va Nha nude. Trudc yéu cau mai cua su
phat trién kinh té, x& hoi, phéap luat Viét Nam di c6 nhimg quy dinh méi vé van
dé d6i thoai tai noi 1am viéc khdng chi dap tng nhu cau thuc té dat ma con gidp
cho NLD va NSDLP xay dung méi QHLD 6n dinh, hai hoa, phat trién, nang cao
tiéng n6i ciia NLD trong QHLD, mé rong quyén loi cho NSDLD ma con 1a mot
trong nhitng co s& duy tri sy 6n dinh vé chinh tri, xa hoi cia qudc gia va ciing 13
diéu kién tién quyét dé thuc day sy tang truong kinh té, dap tng nhu cau caa nén
kinh té thi truong.

Tir nhitng nghién cau trén, tac gia luan vian rat ra mot s6 két luan sau day:

Déi thoai tai noi 1am viéc 12 viéc chia sé thong tin, tham khao, thao luan, trao
d6i y kién gitra nguoi sir dung lao dong voi nguoi lao dong hoic to chire dai dién
nguoi lao dong vé nhitng van dé lién quan dén quyén, loi ich va méi quan tam caa
cac bén tai noi lam viéc nham ting cudng su hiéu biét, hop tac, ciing nd luc huéng
toi giai phap cac bén cung c6 loi.

Trén thé gisi, cac quy dinh luat phap vé dbi thoai tai noi 1am viéc dong vai
tro dac biét quan trong bao dam sy on dinh, hai hoa trong QHLD. Phap luat vé
dbi thoai tai noi 1am viéc vai cac nguy@n tic nhu thién chi, binh dang, hop tac...
1a tu tuang chu dao xuyén suét qua trinh doi thoai phit hop véi cac nguyén tac cua
QHLD trong nén kinh té thi truong. Trong qua trinh di thoai tai noi lam viéc
khong tranh khoi nhitng khé khan, khong tim duoc tiéng néi chung va phét sinh
tranh chap. Chinh vi thé, cac bén can phai trao doi, dong gop ¥ kién cho nhau mot
cach coi ma, thién chi dé cling giai quyét nhitng kho khin, vuéng mac trong qua
trinh 1am viéc, tir 46 dam bao duy tri méi quan hé lao dong bén viing.
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