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MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của việc nghiên cứu đề tài 

 Trong giai đoạn hiện nay, khi đất nước ta xây dựng Nhà nước pháp 

quyền xã hội chủ nghĩa, của Nhân dân, do Nhân dân, vì Nhân dân và đẩy 

mạnh công cuộc công nghiệp hóa - hiện đại hoá đất nước, thì đòi hỏi triển 

khai, thực hiện nhiều dự án đầu tư với nguồn vốn huy động cả trong và 

ngoài nước, thuộc mọi thành phần kinh tế. Trong đó, nguồn vốn huy động từ 

các ngân hàng thương mại chiếm tỷ trọng lớn. Sự phát triển hệ thống ngân 

hàng thương mại đã có tác động rất lớn và quan trọng đến quá trình phát 

triển của nền kinh tế hàng hoá, ngược lại kinh tế hàng hoá phát triển mạnh 

mẽ đến giai đoạn cao nhất là nền kinh tế thị trường thì ngân hàng thương 

mại cũng ngày càng được hoàn thiện và trở thành những định chế tài chính 

không thể thiếu được.  

Ngân hàng thương mại đóng vai trò là trung tâm tiền tệ tín dụng của 

nền kinh tế. Thông qua hoạt động tín dụng thì ngân hàng thương mại tạo lợi 

ích cho người gửi tiền, người vay tiền và cho cả ngân hàng thông qua chênh 

lệch lãi suất mà thu được lợi nhuận cho ngân hàng.  

Vấn đề đặt ra là các ngân hàng sẽ ứng phó với các khoản nợ xấu này ra 

sao, làm thế nào để có thể hạn chế tối đa các ảnh hưởng của nợ xấu tới tình 

hình hoạt động kinh doanh của ngân hàng. Nhận thức được điều này, Chi 

nhánh Ngân hàng Thương mại cổ phần đầu tư và phát triển Bắc Quảng Bình 

luôn coi vấn đề xử lý nợ xấu là một trong những việc cần được giải quyết 

hàng đầu nhằm đưa ra những giải pháp hạn chế, xử lý nợ xấu, góp phần tăng 

cường một cách toàn diện hiệu quả của hoạt động tín dụng ngân hàng, giúp 

tạo ra điểm tựa vững chắc trong quá trình thực hiện đổi mới, hiện đại hóa 

Chi nhánh. 

Với những lý do cơ bản trên đây, tác giả đã lựa chọn đề tài “Xử lý nợ 

xấu theo pháp luật Việt Nam, qua thực tiễn tại Ngân hàng Thương mại cổ 
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phần đầu tư và phát triển Việt Nam - Chi nhánh Bắc Quảng Bình” làm luận 

văn thạc sĩ Luật học khóa 12 (2020- 2022) tại Trường Đại học Luật Huế. 

2. Tình hình nghiên cứu liên quan đến đề tài 

Khi nghiên cứu đề tài này, tác giải nhận thấy trước đó đã có một số công trình 

nghiên cứu về vấn đề này ở nhiều góc độ khác nhau như:  

- Luận án Tiến sĩ kinh tế: “Quản lý nợ xấu tại ngân hành nông nghiệp và phát 

triển nông thôn Việt Nam”, năm 2015 của tác giả Nguyễn Thị Thu Cúc. 

- Luận án tiến sỹ "Quản lý nợ xấu tại Ngân hàng thương mại Việt Nam" 

năm 2012 của tác giả Nguyễn Thị Hoài Phương. 

- Luận văn “Thực trạng và giải pháp xử lý nợ xấu trong hoạt động tín dụng 

tại Ngân hàng Thương mại cổ phần Ngoại Thương Việt Nam”, năm 2013 của 

tác giả Lê Thị Duyên.. 

- Luận văn “Xử lý nợ xấu theo pháp luật Việt Nam hiện nay từ thực tiễn 

Ngân hàng Thương mại cổ phần Tiên Phong (TPBANK)”, năm 2019 của tác giả 

Nguyễn Trung Kiên. 

- Báo cáo nghiên cứu “Những bài học về xử lý nợ xấu mà Việt Nam có thể 

áp dụng từ kinh nghiệm quốc tế” năm 2017, của Vụ Pháp chế Ngân hàng Nhà 

nước Việt Nam. 

Nhìn chung, các công trình khoa học trên đã mang đến cho tác giả một cái 

nhìn khá toàn diện về chủ yếu đề cấp đến vấn đề nợ xấu, nguyên nhân và cách 

thức xử lý nợ xấu, quản lý nợ xấu tại các ngân hàng thương mại. Tuy nhiên, cho 

đến nay chưa có một công trình nào đi sâu nghiên cứu, phân tích một cách có hệ 

thống, đầy đủ, chuyên sâu và toàn diện trên phương diện lý luận, thực tiễn đặt 

trong mối quan hệ so sánh, đối chiếu với thực tiễn xử lý nợ xấu tại Ngân hàng 

Thương mại cổ phần đầu tư và phát triển Việt Nam - Chi nhánh Bắc Quảng Bình 

thì dường như vẫn còn thiếu một công trình như vậy.  

3. Mục đích và nhiệm vụ nghiên cứu 

3.1. Mục đích nghiên cứu 
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Thông qua việc tìm hiểu, phân tích để làm sáng tỏ một số vấn đề lý luận 

cũng như đánh giá thực trạng và thực tiễn xử lý nợ xấu theo pháp luật Việt Nam, 

qua thực tiễn tại Ngân hàng Thương mại cổ phần đầu tư và phát triển Việt Nam - 

Chi nhánh Bắc Quảng Bình, tác giả để xuất những giải pháp hoàn thiện pháp 

luật và giải pháp nhằm tăng cường xử lý nợ xấu tại Ngân hàng Thương mại cổ 

phần đầu tư và phát triển Việt Nam - Chi nhánh Bắc Quảng Bình.  

 3.2. Nhiệm vụ. 

 - Tìm hiểu, phân tích để làm sáng tỏ một số vấn đề lý luận về việc xử lý nợ 

xấu theo pháp luật Việt Nam. 

- Đánh giá thực trạng và thực tiễn xử lý nợ xấu tại Ngân hàng Thương mại 

cổ phần đầu tư và phát triển Việt Nam - Chi nhánh Bắc Quảng Bình. 

- Đưa ra định hướng, giải pháp tăng cường xử lý nợ xấu tại Ngân hàng 

Thương mại cổ phần đầu tư và phát triển Việt Nam - Chi nhánh Bắc Quảng Bình 

trong thời gian tới.  

4. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

4.1. Đối tượng nghiên cứu 

Luận văn có đối tượng nghiên cứu là: Xử lý nợ xấu trong hoạt động tín 

dụng của ngân hàng thương mại theo pháp luật Việt Nam, qua thực tiễn tại Ngân 

hàng Thương mại cổ phần đầu tư và phát triển Việt Nam - Chi nhánh Bắc Quảng 

Bình. 

4.2. Phạm vi nghiên cứu 

- Phạm vi về đối tượng nghiên cứu: Luận văn này chỉ tập trung nghiên cứu 

về xử lý nợ xấu tại Ngân hàng Thương mại cổ phần đầu tư và phát triển Việt 

Nam - Chi nhánh Bắc Quảng Bình. 

- Phạm vi về không gian: Luận văn tập trung nghiên cứu tại Ngân hàng 

Thương mại cổ phần đầu tư và phát triển Việt Nam - Chi nhánh Bắc Quảng 

Bình. 

- Thời gian nghiên cứu: Từ năm 2018 đến năm 2020. 
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5. Phương pháp luận và phương pháp nghiên cứu  

5.1. Phương pháp luận nghiên cứu 

Luận văn vận dụng phương pháp luận của chủ nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng 

Hồ Chí Minh về nhà nước, pháp luật, kinh tế, xã hội; chủ trương, đường lối của 

Đảng Cộng sản Việt Nam về xử lý nợ xấu tại Ngân hàng Thương mại. 

5.2. Phương pháp nghiên cứu 

Để làm rõ các vấn đề nghiên cứu, luận văn sử dụng phương pháp như sau: 

 - Phương pháp phân tích được sử dụng ở tất cả các chương 

- Phương pháp thống kê được sử dụng để tập hợp, xử lý các tài liệu, số liệu 

liên quan đến xử lý nợ xấu tại Ngân hàng Thương mại cổ phần đầu tư và phát 

triển Việt Nam - Chi nhánh Bắc Quảng Bình. 

- Phương pháp chứng minh được sử dụng để làm sáng tỏ các luận điểm, các 

nhận định về thực trạng xử lý nợ xấu  

- Phương pháp tổng hợp, quy nạp được sử dụng chủ yếu trong việc đưa ra 

những nhận định, kết luận của từng chương và kết luận chung của luận văn. 

6. Những đóng góp mới của luận văn  

 - Làm rõ hơn lý luận chung về nợ xấu và công tác xử lý nợ xấu trong hoạt 

động của các ngân hàng thương mại. 

- Đánh giá những thành công, những hạn chế và nguyên nhân hoạt động 

quản lý nợ xấu tại Ngân hàng Thương mại cổ phần đầu tư và phát triển Việt 

Nam - Chi nhánh Bắc Quảng Bình . 

- Đề xuất một số giải pháp tăng cường xử lý nợ xấu tại Ngân hàng Thương 

mại cổ phần đầu tư và phát triển Việt Nam - Chi nhánh Bắc Quảng Bình trong 

thời gian tới. 

7. Kết cấu của luận văn 

Ngoài phần mở đầu, kết luận và danh mục tài liệu tham khảo, nội dung của 

luận văn gồm 3 chương: 

Chương 1: Một số vấn đề lý luận về xử lý nợ xấu và pháp luật về xử lý nợ 

xấu của ngân hàng thương mại 
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Chương 2: Thực trạng pháp luật xử lý nợ xấu tại Ngân hàng Thương mại 

cổ phần đầu tư và phát triển Việt Nam - Chi nhánh Bắc Quảng Bình trong thời 

gian qua. 

Chương 3: Định hướng, giải pháp tăng cường xử lý nợ xấu tại Ngân hàng 

Thương mại cổ phần đầu tư và phát triển Việt Nam - Chi nhánh Bắc Quảng Bình 

trong thời gian tới. 
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Chương 1 

MỘT SỐ VẤN ĐỀ LÝ LUẬN VỀ XỬ LÝ NỢ XẤU VÀ PHÁP LUẬT  

VỀ XỬ LÝ NỢ XẤU CỦA NGÂN HÀNG THƯƠNG MẠI 

  

 1.1. Khái quát về nợ xấu và xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại 

1.1.1. Khái Khái niệm về ngân hàng thương mại và nợ xấu của ngân 

hàng thương mại 

1.1.1.1. Khái niệm về ngân hàng thương mại 

Ngân hàng thương mại là một doanh nghiệp đặc biệt kinh doanh về tiền tệ 

với hoạt động thường xuyên là huy động vốn, cho vay, chiết khấu, bảo lãnh, 

cung cấp các dịch vụ tài chính và các hoạt động khác có liên quan. 

1.1.1.2. Khái niệm nợ xấu của ngân hàng thương mại 

Nợ xấu của ngân hàng thương mại là những khoản nợ đã quá hạn một thời 

gian nhất định (thông lệ chung là trên 90 ngày) hoặc được ngân hàng thương 

mại đánh giá không có khả năng thu hồi gốc và lãi khi đến hạn. 

1.1.2. Khái niệm, đặc điểm về xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại 

1.1.2.1. Khái niệm xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại 

Xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại là các quy định về quá trình ngân 

hàng thương mại tìm phương án và tiến hành các bước giải quyết để làm giảm 

bớt các khoản nợ xấu trên thực tế, dựa vào các chính sách về nợ xấu đã xây 

dựng, nhằm đảm bảo mục tiêu an toàn, hiệu quả và phát triển bền vững của ngân 

hàng đó. 

1.1.2.2. Đặc điểm xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại 

Thứ nhất, đặc điểm về chủ thể 

Thứ hai, đặc điểm về mục đích 

Thứ ba, đặc điểm về cách thức, trình tự xử lý 

1.1.3. Nội dung xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại 

Thứ nhất, là đôn đốc thu hồi nợ. 

Thứ hai, tái cơ cấu các khoản nợ, tái cấu trúc doanh nghiệp. 
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Thứ ba, xử lý tài sản bảo đảm, yêu cầu người bảo lãnh thực hiện nghĩa vụ 

bảo lãnh. 

Thứ tư, bán các khoản nợ cho các tổ chức khác. 

Thứ năm, sử dụng công cụ pháp lý để đòi nợ. 

Thứ sáu, bù đắp bằng quỹ dự phòng rủi ro của ngân hàng thương mại. 

Thứ bảy, xử lý bằng sự trợ giúp của Chính phủ. 

1.2. Khái quát về pháp luật xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại  

1.2.1. Khái niệm pháp luật xử lý nợ xấu của Ngân hàng thương mại 

Trong lĩnh vực xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại hàng loạt các quy 

phạm pháp luật được ban hành quy định về nguyên tắc, điều kiện, nội dung và 

trình tự thủ tục liên quan đến việc xác lập và thực hiện việc xử lý nợ xấu, đi kèm 

với đó là hệ thống những quy định về trình tự, thủ tục cũng như việc giải quyết 

các khiếu nại, tố cáo về việc xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại khi có 

những tranh chấp hoặc yếu tố tiêu cực khác xảy ra. Nghiên cứu, tìm hiểu nội 

dung các quy định này, có thể thấy pháp luật về xử lý nợ xấu của ngân hàng 

thương mại là một chế định quan trọng không thể tách rời của pháp luật kinh tế. 

Nó được hiểu là tổng hợp các quy phạm pháp luật điều chỉnh các hoạt động xử 

lý nợ xấu của ngân hàng thương mại. 

Pháp luật về xử lý nợ xấu của Ngân hàng thương mại luôn có sự thay đổi, 

phát triển cùng với từng giai đoạn lịch sử của đất nước. Hiến pháp năm 2013 và 

Nghị quyết số 42/2017/QH14 ngày 21/6/2017 của Quốc hội về thí điểm xử lý nợ 

xấu của các tổ chức tín dụng đã mở ra thời kỳ mới, mang tính “đột phá”, tạo cơ 

sở cho các ngân hàng thực hiện việc xử lý nợ xấu. 

1.2.2. Nội dung pháp luật xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại 

1.2.2.1. Các quy định mang tính phòng ngừa, ngăn chặn 

1.2.2.2. Các quy định điều chỉnh trực tiếp hoạt động xử lý nợ xấu 

1.3. Các yếu tố tác động đến việc xử lý nợ xấu của ngân hàng thương 

mại 

1.3.1. Các yếu tố chủ quan 
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Thứ nhất, trình độ, kinh nghiệm của cán bộ làm công tác xử lý nợ xấu 

Thứ hai, hệ thống thu thập và xử lý thông tin về xử lý nợ xấu 

Thứ ba, trang thiết bị kĩ thuật, công nghệ 

 

1.3.2. Các yếu tố khách quan 

- Thứ nhất, yếu tố về pháp luật 

- Thứ hai, yếu tố kinh tế - xã hội 
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Tiểu kết Chương 1 

 Từ cơ sở nghiên cứu, đánh giá những vấn đề lý luận của Chương 1 tác giả 

đã tiến hành đi vào phân tích làm rõ một cách khái quát nhất về vấn đề về nợ 

xấu và xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại. 

Tại chương này, luận văn đã nêu lên khái niệm về ngân hàng thương mại 

và nợ xấu của ngân hàng thương mại; Khái niệm, đặc điểm về xử lý nợ xấu của 

ngân hàng thương mại; Nội dung xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại; Khái 

niệm, nội dung pháp luật xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại và các yếu tố 

tác động đến việc xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại 
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Chương 2 

THỰC TRẠNG PHÁP LUẬT VỀ XỬ LÝ NỢ XẤU VÀ THỰC TIỄN 

THỰC HIỆN TẠI NGÂN HÀNG THƯƠNG MẠI CỔ PHẦN ĐẦU TƯ VÀ 

PHÁT TRIỂN VIỆT NAM - CHI NHÁNH BẮC QUẢNG BÌNH 

2.1.  Thực trạng pháp luật về xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại 

2.1.1. Nguyên tắc xử lý nợ xấu. 

2.1.2. Về việc mua, bán nợ xấu, tài sản bảo đảm, 

2.1.3. Về xử lý tài sản bảo đảm, thu hồi nợ xấu. 

2.1.4. Một số hạn chế của pháp luật hiện hành về xử lý nợ xấu. 

2.2. Thực tiễn thực hiện pháp luật về xử lý nợ xấu tại Chi nhánh ngân 

hàng Thương mại cổ phần Đầu tư và Phát triển Bắc Quảng Bình 

2.2.1. Khái quát về hoạt động kinh doanh của Chi nhánh Ngân hàng 

Thương mại cổ phần Đầu tư và Phát triển Bắc Quảng Bình. 

Quá trình xây dựng và trưởng thành, Ngân hàng Đầu tư và phát triển Việt 

Nam đã đạt nhiều thành tích xuất sắc, vươn lên trở thành ngân hàng thương mại 

cổ phần lớn nhất Việt Nam với quy mô tổng tài sản trên 1 triệu tỷ đồng, có trên 

1.000 chi nhánh, phòng giao dịch và hơn 25.000 cán bộ, nhân viên. Ngân hàng 

đóng góp ngân sách hằng năm 5.000 tỷ đồng. Ngân hàng Đầu tư và phát triển 

Việt Nam cũng là ngân hàng đầu tiên đầu tư ra nước ngoài, góp phần thúc đẩy 

kinh tế đối ngoại tại 6 nước, đặc biệt là tại Lào và Campuchia. 

2.2.2 Tình hình nợ xấu tại Chi nhánh Ngân hàng Thương mại cổ phần 

Đầu tư và Phát triển Bắc Quảng Bình thời gian qua 

Thứ nhất, nợ xấu theo nguyên nhân 

Thứ hai, nợ xấu theo thời gian 

Thứ ba, nợ xấu theo thời gian cho vay 

Thứ tư, nợ xấu theo thành phần kinh tế 

Thứ nhất, về công tác huy động vốn. 

Thứ hai, công tác sử dụng vốn 

Thứ ba, công tác dịch vụ thanh toán và công tác tiền tệ kho quỹ 
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Thứ tư, tình hình về nợ xấu của Chi nhánh 

2.2.3. Thực trạng thực hiện về xử lý nợ xấu tại Chi nhánh Ngân hàng 

Thương mại cổ phần Đầu tư và Phát triển Bắc Quảng Bình 

2.2.3.1. Kết quả đạt được.  

Thứ nhất, về công tác huy động vốn. 

Thứ hai, công tác sử dụng vốn 

Thứ ba, công tác dịch vụ thanh toán và công tác tiền tệ kho quỹ 

Thứ tư, tình hình về nợ xấu của Chi nhánh 

2.3.2 Thực trạng xử lý nợ xấu ở Chi nhánh Ngân hàng Thương mại cổ 

phần Đầu tư và Phát triển Bắc Quảng Bình. 

Thứ nhất, tái cơ cấu lại nợ 

Thứ hai, tận thu bằng tiền 

Thứ ba, Khai thác hoặc phát mại tài sản đảm bảo 

Thứ tư, đối với biện pháp gia hạn nợ, điều chỉnh kỳ hạn trả nợ 

Thứ năm, đối với biện pháp xử lý nợ xấu bằng quỹ dự phòng rủi ro 

2.2.3.1. Kết quả đã đạt được 

Những thành công đạt được trong thời gian qua thể hiện sự cố gắng nỗ lực 

của Ban lãnh đạo cũng như đội ngũ cán bộ nhân viên của Chi nhánh Ngân hàng 

thương mại cổ phần Đầu tư và Phát triển Bắc Quảng Bình. Việc nhận thức sâu 

sắc hoạt động tín dụng của mình luôn gắn liền với rủi ro, Chi nhánh Ngân hàng 

thương mại cổ phần Đầu tư và Phát triển Bắc Quảng Bình đã dần dần hoàn thiện 

bộ máy quản lý nợ xấu có hiệu quả. Minh chứng cho thành công đó chính là sự 

giảm dần tỷ lệ nợ xấu xuống mức dưới 1% hoàn thành vượt mức kế hoạch đề ra. 

2.2.3.2 Những mặt còn hạn chế 

Thời gian qua, mặc dù việc xử lý nợ xấu đã đạt được những kết quả khả quan 

trong việc xử lý nợ xấu, tuy nhiên bên cạnh đó vẫn còn những hạn chế nhất định 

2.2.4. Nguyên nhân 

*Về nguyên nhân khách quan 

* Nguyên nhân chủ quan 
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Tiểu kết Chương 2 

Ở Chương này, Luận văn đã giới thiệu về sự ra đời cũng như khái quát tình 

hình hoạt động kinh doanh của Chi nhánh Ngân hàng thương mại cổ phần Đầu 

tư và Phát triển Bắc Quảng Bình giai đoạn 2018 -2020; đặc biệt đã đi sâu phân 

tích thực trạng nợ xấu, thực trạng quản lý nợ xấu tại Chi nhánh Ngân hàng 

thương mại cổ phần Đầu tư và Phát triển Bắc Quảng Bình 

Trên cơ sở đó luận văn đã đánh giá, khẳng định những kết quả đạt được, 

chỉ ra những mặt còn hạn chế và nguyên nhân dẫn tới những hạn chế đó. Đây là 

cơ sở thực tiễn quan trọng để đưa ra những giải pháp nhằm tăng cường xử lý nợ 

xấu tại Chi nhánh Ngân hàng thương mại cổ phần Đầu tư và Phát triển Bắc 

Quảng Bình trong thời gian tới. 
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Chương 3 

 ĐỊNH HƯỚNG, GIẢI PHÁP HOÀN THIỆN PHÁP LUẬT VÀ NÂNG CAO 

HIỆU QUẢ THỰC HIỆN PHÁP LUẬT VỀ XỬ LÝ NỢ XẤU TẠI NGÂN 

HÀNG THƯƠNG MẠI CỔ PHẦN ĐẦU TƯ VÀ PHÁT TRIỂN VIỆT NAM 

3.1. Định hướng hoàn thiện các quy định của pháp luật về xử lý nợ xấu 

đối với ngân hàng thương mại 

Thứ nhất, bảo đảm sự thống nhất, đồng bộ của hệ thống pháp luật. 

Thứ hai, định hướng hoàn thiện hệ thống pháp luật nói chung và pháp luật 

về xử lý nợ xấu đều hướng tới mục tiêu tạo điều kiện cho ngân hàng pháp triển, 

Thứ ba, về trình tự, thủ tục của việc xử lý nợ xấu cần phải được quy định rõ 

ràng, công khai, minh bạch hơn; trong mối quan hệ với hoàn thiện tổng thể pháp 

luật chung. 

Thứ tư, hoàn thiện pháp luật về xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại 

phải đặt trong cải cách nền hành chính nhà nước. 

3.2. Giải pháp hoàn thiện pháp luật về xử lý nợ xấu tại ngân hàng 

Thương mại 

Thứ nhất, Nhà nước cần ban hành các văn bản để tạo khung pháp lý để vận 

hành thị trường mua bán nợ xấu. 

Thứ hai, nghiên cứu hoàn thiện một số quy định hiện hành, cụ thể như: Bổ 

sung quy định hướng dẫn cụ thể về các tiêu chí xác định Hộ gia đình thành viên 

Hộ gia đình để đảm bảo sự thống nhất giữa Bộ Luật Dân sự và Luật Đất đai. 

Thứ ba, cần cụ thể hoá các quy định Nghị quyết số 42/2017/QH14 của 

Quốc hội, về quyền thu giữ tài sản đảm bảo. 

Thứ tư, tiếp tục hoàn thiện các quy định an toàn hoạt động ngân hàng 

Thứ năm, xây dựng các chính sách tín dụng, biện pháp điều hành hỗ trợ và 

tháo gỡ sản xuất kinh doanh 

Thứ sáu, cần hoàn thiện quy định về thứ tự ưu tiên thanh toán khi xử lý tài 

sản bảo đảm 
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Thứ bảy, cần có các hành lang pháp lý để đa dạng phương thức mua bán nợ 

xấu. 

3.3. Giải pháp nâng cao hiệu quả thực hiện pháp luật về xử lý nợ xấu ở 

Chi nhánh Ngân hàng thương mại cổ phần Đầu tư và Phát triển Bắc Quảng 

Bình 

3.3.1. Nâng cao chất lượng thẩm định tín dụng 

3.3.2. Xây dựng quy trình hướng dẫn xử lý nợ xấu khoa học, thống nhất 

3.3.3. Đôn đốc, xử lý đối với từng khoản vay và đẩy mạnh công tác cơ 

cấu lại nợ. 

3.3.4. Sử dụng quỹ dự phòng rủi ro. 

3.3.5.Tiếp tục khai thác xử lý các khoản nợ có tài sản bảo đảm và thúc 

đẩy thị trường mua bán nợ 

3.3.6. Kiểm tra, giám sát về xử lý nợ xấu trong nội bộ ngân hàng 

3.3.7. Củng cố và nâng cao chất lượng, hiệu quả của đội ngũ chuyên gia 

pháp luật trong hoạt động xử lý nợ xấu 

3.3.8. Nâng cao chuyên môn, nghiệp vụ và trình độ pháp lý của đội ngũ 

cán bộ xử lý nợ xấu 

3.3.9. Đẩy mạnh thu hồi nợ xấu thông qua khởi kiện 

3.3.10. Đầu tư trang thiết bị về công nghệ thông tin hiện đại 

3.3.11. Công tác cảnh báo, ngăn ngừa phát sinh nợ xấu 
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Tiểu kết Chương 3 

Hoàn thiện pháp luật về xử lý nợ xấu cũng như nâng cao hiệu quả xử lý nợ 

xấu là một vấn đề cấp bách nhằm khắc phục bất cập của các quy định pháp luật 

đảm bảo cho Chi nhánh Ngân hàng thương mại cổ phần Đầu tư và Phát triển 

Bắc Quảng Bình có một hành lang pháp lý thông thoáng để thực hiện tốt vai trò 

của mình. Những khó khăn mà Chi nhánh Ngân hàng thương mại cổ phần Đầu 

tư và Phát triển Bắc Quảng Bình trong xử lý nợ xấu cũng là những khó khăn 

chung của các tổ chức tín dụng và hệ thống ngân hàng, chính vì vậy việc giải 

quyết những vướng mắc này phải được thực hiện một cách tổng thể ở nhiều góc 

độ, từ giai đoạn xây dựng cơ chế chính sách đến giai đoạn thực thi pháp luật, 

giai đoạn kiểm tra, giám sát; từ phía các cơ quan quản lý, tổ chức tín dụng cũng 

như khách hàng. Có thể nói đó là nhiệm vụ chung của toàn xã hội và chỉ khi 

những giải pháp này được triển khai tổng thể cùng lúc mới đem lại hiệu quả cao. 
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KẾT LUẬN 

Trong bối cảnh nền kinh tế còn nhiều khó khăn, đối với các Ngân hàng 

thương mại nói chung và đối với Chi nhánh Ngân hàng thương mại cổ phần Đầu 

tư và Phát triển Bắc Quảng Bình nói riêng, hạn chế rủi ro trong hoạt động tín 

dụng, tăng cường chất lượng công tác xử lý nợ xấu là biện pháp tất yếu, cấp thiết 

mà mọi Ngân hàng thương mại đều phải thực hiện nhằm nâng cao chất lượng 

hoạt động kinh doanh để đảm bảo sự phát triển bền vững và có thể đương đầu 

trước những thách thức trong giai đoạn hội nhập hiện nay. Những nghiên cứu và 

đề xuất trong luận văn này đã phần nào thỏa mãn tính cấp thiết trong công tác xử 

lý nợ xấu tại Chi nhánh Ngân hàng thương mại cổ phần Đầu tư và Phát triển Bắc 

Quảng Bình. Trên cơ sở vận dụng tổng hợp các phương pháp nghiên cứu lý luận 

kết hợp với tình hình hoạt động thực tế tại Chi nhánh Ngân hàng thương mại cổ 

phần Đầu tư và Phát triển Bắc Quảng Bình, luận văn đã hoàn thành những 

nhiệm vụ sau: 

Một là, luận văn đã hệ thống hoá và làm rõ hơn một số vấn đề lý luận về nợ 

xấu và xử lý nợ xấu của ngân hàng thương mại. 

Hai là, vận dụng những lý thuyết về xử lý nợ xấu để đi sâu phân tích, đánh 

giá công tác xử lý nợ xấu tại Chi nhánh Ngân hàng thương mại cổ phần Đầu tư 

và Phát triển Bắc Quảng Bình 

Ba là, trên cơ sở định hướng phát triển, luận văn đề xuất hai nhóm giải 

pháp nhằm hoàn thiện pháp luật và nâng cao chất lượng công tác xử lý nợ xấu 

tại Chi nhánh Ngân hàng thương mại cổ phần Đầu tư và Phát triển Bắc Quảng 

Bình trong thời gian tới. 
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